CONTRACT DE FURNIZARE A ENERGIEI TERMICE

---------------------

CAPITOLUL I-Partile contractante

Art. 1. — SC CET GOVORA SA cu sediul in localitatea Rm. Valcea str. Industriilor nr. 1 judetul Valcea ,
inmatriculata la registrul comertului cu nr. J 38/683/1997 cod unic de inregistrare RO 10102377 cont RO17 RNCB
0263006180570020 deschis la BCR Rm.Valcea, reprezentatd de ing. Mihai BALAN , avand functia de Director
General, si de ec. Constantin LAPADAT, avand functia de Director Economic, in calitate de furnizor, pe de o parte,
$' PREFECTURA JUD. VALCEA

cu sediul in localitatea Rm.Valcea B-dul Tudor Viadimirescu nr. 1, cod fiscal 2540570, avand contul de virament

ar. 235101202540570, deschis la . , reprezentata de PREF.PETRE UNGUREANU avand
functia de director si de STINGA EUGE\TIA avand funct:a de director economic

in calitate de utilizator, pe de alta parte, au convenit s& incheie prezentul contract de furnizare a energiei termice, cu
respectarea urmatoarelor clauze:

CAPITOLUL lI- Obiectul contractului-cadru

Art. 2. - (1) Obiectul prezentului contract il reprezintd furnizarea energiei termice pentru incaizire si pentru apa
calda de consum, in conditiile prevazute in acesta.

(2) Prezentul contract stabileste raporturile juridice dintre furnizor si utilizator cu privire la furnizarea, utilizarea,
facturarea i plata energiei termice.

(3) Raporturile dintre furnizor si utilizator se stabllesc la punctul de delimitare intre reteaua interioara a utilizatorului
aflata pe proprietatea acestuia si reteaua publica.
(4) Responsabilitdtile privind intretinerea si repararea retelei interioare sunt in sarcina utilizatorului chiar daca

contorul de brangament este montat in alt punct decat punctul de delimitare/separare. Elementele de identificare ale
punctului de delimitare/separare sunt previzute in anexa nr. 1.

(5) Parametrii de calitate trebuie asigurati in punctul de delimitare/separare.

(6) Prestarea altor activitéti conexe serviciului dincolo de punctul de delimitare va face obiectul altor contracte de
prestari de servicii. Prevederile unor astfel de contracte nu pot prevala, fat3 de prevederile prezentului contact.

Art. 3. - Prezentul contract s-a incheiat pentru suprafata echivalenta termic, numarul de persoane si operatori
economici conform anexei nr. 2.

Art. 4. - In anexa nr. 3 sunt mentionate standardele, normativele si conditiile de cahtate privind furnizarea energiei
termice valabile |a data semnérii prezentului contractul.

Art. 5. - (1) Prezentul contract se incheie pe durat3 nedeterminata.

(2) Rezilierea prezentului contract se poate face la cererea utilizatorului, cu un preaviz de 30 de zile calendaristice
si numai dupa achitarea la zi a tuturor debitelor datorate catre furnizor.

{3) In cazul condominiilor, prezentul contract, la solicitarea furnizorului, este insotit de conventii incheiate de acesta
cu fiecare consumator din condominiu alimentat prin acelagi brangament termic, cu respectarea prevederilor
prezentului contract,

CAPITOLUL lli- Drepturile gi obligatiile furnizorului

Art. 6. - Furnizorul are urmatoarele drepturi: -
1. s& factureze si sd incaseze lunar contravaloarea cantitdtilor de energie termicd furnizate, stabilite Tn

conformitate cu metodologia de calcul aprobat3 de autoritatea de reglementare competent, la tarifele aprobate de
autoritatea administratiei publice locale;

2. sa aplice penalitati egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor bugetare, in cazul
neachitarii facturilor la termen;

3. sd initieze modificarea si completarea prezentului contract sau a anexelor la acesta prin acte aditionale, conform
modificarilor stabilite de autoritatea de reglementare competent?;

4. sa aiba acces la instalatiile de utilizare a energiei termice de pe proprietatea utilizatorului, pentru verificarea
respectarii prevederilor cantractuale, a functionarii, integrit&tii sau pentru debransare, in caz de pericol de avarie sau
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se afld pe propristatea uilizatorulul, tn vedersa citiri, verificani metrcleg
f2ciua in prezenta delegatulul imputernicit al utilizatoruhu;

2 de bransare sau dz debransare 2 utiizatoruiui de la insiziatilz aflate o
area normativelor tehnice In vigoare si a reglemeantarilor elaborate de auioritatea de

reglementars competenta:

B. 24 dasfinteze bransamasniziz sau racordurile realizata fara cbiinerea avizaler legale §i sa sesizeze aulcritatils
competents in cazurile de consum fraudules sau de distruger ori degradan ale componentelor sistemului de
sntare ceniralizald cu enargie tennicd

7. s& aiba acces. in conditif= legi, 2 instalatile interioars ale utilizatorului de energie termica cri de cate ori este
nacesara interventia la acastes pentru asigurarea funclionarii normale a Intregii instaialii;

8. s4 stabileasca lucrari de revizil, reparatii i de intretinere planificate Ia refelele i la instalatiile apariinand SC CET
GOVORA SA.

9. s intrerupa. total sau partial, furnizarea energiei termice pe durata necesard executasii lucrarilor de intretinere si
de reparalii programate, cu anuntarea in preaiabil a utilizaterului;

1. s4 suspende sau s limiteze furnizarea agentului termic, fara plata vreunei penalizari, cu un preaviz de 5 zile:

a} in cazul depasiri termenului legal pentru achitarea facturilor stabilite potrivit prezentului contract;

b) in cazul neachitarii contravalorii daunelor, stabilite printr-o hotarare judecatereasca definitiva si irevocabila,
provocate de distrugerea sau deteriorarea unor constructii ori instalatii aferente infrastructurii SC CET GOVORA SA,

¢) in cazul impiedicarii in orice fel 2 delegatului imputernicit al furnizorului de a controla instalatiile de ulilizare, de a
monta, de a verifica, de a inlocui sau de a citi aparatele de masurare inregistrare ori de a remedia defectiunile la
instatatiile administrate de furnizor, indiferent daca acestea se aila pe proprietaiea utilizatorului sau pe domeniul publ

d} in cazul bransarii fara acordul furnizorului la retele publice sau la instalatile altui utilizater ori schimbarii, taes
acordul fumizorului, in cadrul unor lucrari de reparatii capitale, reconstruiri, modificari, modernizari sau extinderi, a
caracteristicilor tehnice sifsau a parametrilor instalatiilor de utilizare;

e} in cazul In care utilizatorul nu remediaza defectiunile la instalalile interioare si prin aceasla prejudiciaza
alimentarea cu energie termica a altor utilizateri;

f} in cazu! In care se constata diferente, semnificativ mai mari decat cele-datorate erorilor de masura, intre cantitatea
de agent termic pentru incalzire intratd si cea iesitd in/din instalatiile utlizatorului;

g) la cererea ullizatoruiui;

11. sa asigure o temperatura de 12°C in spatiile cu destinatie de locuinta in cazul limitarii furnizarii agentlui termic
de incalzire pentru neplata; :

12. sa suspende prezentu! contract in situatiile in care timp de 3 luni de la data aplicarii masurii de limitare a furnizari
prevazute la pct. 10 1it. a), ¢), d) si f) nu a fost inlaturata cauza pentru care s-a procedat la limitarea furnizarii;

13.s3 limiteze sau sa intrerupa furnizarea agentului termic, dar nu mai mult de 24 de ore, in urmatoarele conditii:

a} cand este periclitata viata sau sanatatea oamenilor ori infegritatea bunurilor materiale;

b} pentru prevenirea, limitarea extinderii sau remedierea avariifor in SACET

¢) pentru executarea unor manevre si lucrari care nu se pot efectua fara intreruper,

14. in cazui in care interventile furnizorului prevazute la pct. 13 depasesc 24 de ore, acestea se pot efectua In
maximum 72 de ore, cu plata penalizarilor prevazute in prezentul contract, cu aducerea la cunosgiinta utilizatorului.

Art. 7. - Furnizorul are urmatoarele obligatii:

1. si respecte prevedsrile reglementarilor in vigoare si angajamentele asumate prin prezentul contract;

2. s3 incheie conventi de facturare individuald, anexa la prezentui contract, conform Hotararii Consiliului Lo
al ey A o W e

3. <4 factureze, in cazul facturarii individuale, cantitatile de energie termica proprietarilor spatiilor cu destinatie de
locuinta sau alta destinatie, in conformitate cu prevederile prezentului contract, la preturile si tarifele legal stabilite;

4. sa incheie act aditional la prezentul contract ori de cate ori apar modificari;

5. s3 asigure continuitatea serviciului de furnizare a energiei termice la parametrii fizici i calitativi prevazuti in
prezentul coniract si de legislatia in vigoare,

6. s& aduca la cunostinta utilizatorului, cu cel putin 10 zile inainte, prin mass-media si prin afigare la utilizator, orice
intrerupere in fumizarea energiei termice, in cazul unor lucrdri de modernizare, retehnologizare, reparatii si intretinere
planificate stabilite prin programele anuale convenite cu autoritdtiie administratiei publice locale, care impun
intreruperea furnizarii enargisi termice;

7. sa opreasca alimentarea instalatilor aflate in subsolurile tehnice ale utilizatorului in cazul producerii unei avarii sau
pentiu pravenirea acesteia, astfel incat sa se limiteze, respectiv sa se elimine conseciniele evenimentului,

8. sa efeclueze aerisirea instalatilor interioare apartinand utilizatorilor de tip urban ori de cate ori acestea sunt golite
de catre furmnizor sau din cauza acesluia;

9, sa furnizeze apa calda de consum asigurand la punctul de separare:

a) conditile de potabilitate a apei calde de consum care este furnizata prin reteaua de distibulie pe care o
exploateaza; '

b) o temperaturd cuprinsa in intervalul 50-80°C + 5°C pana la reabilitarea intregului sistem de alimentars cu energie
termica cu teava preizolata si conducta de recirculare

c) presiunea de serviciu §i debitul minim necesar,

o
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ermicd |

% in vigoara si sz 3pertd de cdy
ari eronate, se Cemontaaz: ds nizor
sz face la cerarag utiiizatoruiui ia i .
ficare, demoniare si moniare vor i suporiatz astfzl de
for, dacd sasizaraa s-2 doved a fi neintemaiata:
czzul in care acesia ssia Inlocuit e altul oy aceaasi
azd cazurile in carz una ori mzi multe compenanie
foc interventii neaulorizate asupra aceslula, fapt ce

intr-un laborater metrologic autorizar, ir
de velatiiiate & verificarii merologice, a
catre urizor, dacs $esizarza a fost intem

15,54 scoats din instatatie contorc! de gie tes
tlasa de pracizie sai Cu clasd ds pregizi pericars.
ale contorului ay fost deteriorate din cuips utilizatorulyi &
a Condus la deterioraras sigiliflor;

18,58 utilizeze numai sigilii personalizate da unica folosinta, cu seria diferita de la un sigitiu ia alul:

17. s& aduca I3 cunostinia utilizatorilu modificarie de tarif $t alte informatii rafaritoara la fazturare, prin adresa
atasaid facturii;

18. 53 iz masyrile hecesare pentru ramedierea deficientelor constatate in cazul i care cu coazia citrii se consiaty
detericrarea contorylyi de energie iarmica say inuncarez incintei in care esie montat acesta, din culpa sa. In cazul in
care inundarea incintei sa datoreazsg culpei utihzatoruiui, rebuie s3 sclicite acestuia rem edierea defectiunilor ia reteaus
sa intzrioara:

18. 53 ia masuri pentru remedierea cdefectiunilor si deranjamentelor survenite Ja instalatile de distributie sau la
bransament;

20, s3 nu deterioreze bunurie eliizatorului si s& adues padile din censiructii legal executaie. care apartin
ulilizatorului fa starea lorinijiala, daca au fost deteriorate din vina sa;

21. 33 inceaps si s3 intrerupd furnizarea energiei termice la data de 01.aoclombrie, fespectiv Ia data da 30 aprilie,
conform Hotarari Censiliului Local a Mun.Rm Valcea nr 332/180/30.10 2008 in functie de temperaturile exteripare.

-furnizarea agentului termic va incepe inauntrul intervaluhi respectiv , pentru consumatorii de fip urban, dupa
inregisiraraa timp de 3 zilz consecully infre orale 18.6C-6.00 a unor valori ale temperaturi asrulyj exterior de +10 °C
$auy mai mici;

-sistarea Rimizai 2gentulul termic se face dupa inregisirarag mp de 3 ziie consecutiv infre orzle 13.00-5 g
unarvaloriale temperaturi aertlui exterior mai mari de « 10°C.

22. s acorde despagubiri pentry datinele provocate ds intreruperi in alimentare ce au survenit din vina sa, conform
prevederilor legale in vigoare: :

23. 34 furnizeze utilizatorutui informatii privind istoricul consumului si eveniualele penaitati piatite de acesta;

24. 53 pliteasca daunels provocate utitizatorulyi din culpa sa, in special daca.

a) nu incepe furnizarea energiel termice ia termenul contractat sau nu livreazs energia tarmicd in cendiite stabilite in
prazentu} contract;

b) nu anunta utilizatorul din timp cu privire 1a limitariiz sau Ja intreruperile programate;

¢} dupa sistarea furnizari enargiei termice ceruts de utiizatorul de energie termica, nu reia furnizarea 1n primele 3
zitz lucratoare de la primirea, in sciis, a notificari privind incetarea metivului sistarii: )

d) nu respects parametrii de czlitata prevazuti in prezentyl coniract §i In actzle normative in vigeare peniru enargia
larmica furnizata:

e} dupa intreruperea fumnizarii energiel termice nu reia furnizarea acesteia in maximumn 3 zile lucridtoars de Ia
indeplinirea conditilor de reluare a furnizarii;

25. 53 Tnregistreze toate rclamaliilz si sasizarile utilizatorului la un centry unic ce relatii cu utllizatorii (sediul Directie
Termoficare Urbana din Rm Valces str. Mihai Viteazu nr. 43 telefon 0250/713091 :92) §i sa ia masurile care se impun in
vederea rezolvari acestora, In termeny! prevazut de lege;

25. A, Gilirea centorilor de energiz tanmica ‘ncalzire si ape calds de consum se face conform pregramului de citire
anual ransmis in juna 1anvarie | atasat ja factura funii decembrie, program care face parte integranta din can?ract:l.
fiecare citire contoarelor de eneigie termica pentry incaizire §i pentru ap3 caida de coasum, cu exceptia cazuritor
cand citirea se face de I3 distan{z, sa lase o instiintare scrisa din care s rejas3:

a} data si ora citirii:

k) indewui contoarelor:

¢) aumele si prenumele cititerului:

d} cauza care 3 dus la imposbilitaiza citin {daca 25z cazyj A

B. in cazui in care citirea nu s-a putut efectys din cauza inundarii incintai in care se afa conteru! din culpa
fumizerului, acesta are obligatia ca pans Ia data-limita de emitare a facturii:
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tuc, din motive justfica

ctiizztorulul, consumul de enefg
defectiunior,
CAPITOLUL V- Drepturile §i obligatiile utilizateruiui

Art. 8. - Utdizaterul are urmaioarele drapturi:.

1. sa utiizeze liber gi nediscriminatoriu serviciul cublic de atimentare cu energie termica in cendifiic prevazute W
prazentul contract, .

2 g3 conteste faclurile cand constatd diferents intie consumu! facturat §i inregistrat de contorul de brangament, n
cazul factursrii unor senvicii neefectuate, sau cand constatd incilcarea prevederior contractuale;

3. 53 beneficieze de reducerea valorii facturii astfel:

a) cu contravaloarsa cantitati de caldura din apa calda de consum nelivratd, In cazyl in care temperatura medie a
acesteia, din luna de facturare, este mal mica de 43°C pana la reabiltarza integrala a sistemului cu leava preizolaia si
conducta de racirculare. Furnizorul are obiigatia sa comunice utilizatorului, la cerzrea acesiuia, temperatura medie
lunard a apei reci intrate in statia termica;

b) cu contravaloarea energiei termice nelivrate pe pericada in care s-a depasit limita de timp comunicata pantru e

oprirea furnizarii energiei termice sau in cazul prelungirii timpului de intewen;ie conform prevederilor art. B pc;. 14

4. s3 primeasca raspuns, in termen de maximum 30 de zile calendaristice, la sesizarile adresate furnizorului cu
privire la neindeplinirea unor obligati contractuale;

5. sa racordeze, in conditile legii si cu acordul scris al furnizorului, aiti consumatori pentru afimentarza acestora cu
energie termica,

6. sa solicitz furnizorului remedierea defectiunilor $i deranjamenteior survenite fa instalatile de distributie sau la
brangament; .

7. o4 solicite in scris verificarea contoarslor instalate pe brangamentul propriu, defectz sau suspecte de inregistiar
eronate, in conditiile art. 7 pet. 14,

8. sa renunte, in conditille legil, i3 serviciiia contractate,; .

9. si se adreseze, individual sau colectiv, autertatior administratiei publice locale sau centrale ofi instantelor
judecatoresti, in vederea prevenirii sau repararii unui prejudiciu dirzctsau indirect.

Art. .- Utilizatorul are urmétoarele obligatii:

1.s4 achite, in termenele stabilite, contravaloarea energiei termice furmizate;

2. s3 achite contravaloarea cantitalii de apa inragistrate de contorul de enargie termica, precum si contravaloarea
serviciului de canalizare aferant, conform facturii emise de furnizorul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare,
in conditile de plata stabilite in contractul de fumizars a apei, incheiat cu azesta, . N ;

3. sd asigurs accesul utilajeler fsurnizorului, nacesare desfasurarii activitatii specifice eemcn_z!m, in ‘3931.“53_ on
suprafetele de teren delinute cu orice tittu, pe trotuarele si aleile din juru! imobileler, indiferent de tiwlarui drepluiu dr

proprietate sau de administrare; o

4. sa permita accesul furnizorului Iz instalatile de utilizare a energiei termice afiate In folosinta sau pe pr:':pnetalea
sa, peniru verificarea functionari $i integrititl acestora ori pentru debransareaideconectarea instalaiiior in caz de
neplata sau de avarie; vy s =S

5. s asigure integritatea sistemelcr de masurare, accesul furnizorului in vederea afectudrii §=tlrilor, ‘Jes'!fica’fllcf.
srecum §i pentru operatile de intretinere §i de intarventii in cazul in care caminui de brangament gi/sau conteare:e dz
energie termica se afa pe proprietatea utilizatorului, o

5. sa nu execule manevre la robinetulivana montata in amonte de contor. Izolarea instalatiel interioare s& va face
prin manevrarea robinetului/vaneai de dupa contor; o o

7. s3 nu utilizeze sub nicio formd apa din instalafia de incalzire. Sustragerea de apd din gircuitul de ncalzire
constituie infractiunea de furt si se pedepseste conform Codului penal; ' .

8. s& ia masuri paniru prevenirea inundari subselurilor, prin moniarea de clapeie de retinere sau vana pe coloanei2
de scurgere din subsol, ' »

9. s3 aduca la cunostinta furnizorului, in termen de 15 zile lucratoare, orice modificare a datelor sa1e_d§ |der=t£f1car‘e,‘a
datelor cuprinse In anexa nr 2 si a datelor de identificare a imobilului la care sunt prestate semvicine contraciate,
precurn si a adresei la care furnizorul urmeaza sa trimita facturile; o _ g

10.s3 exploateze si sa intrelind instalatile proprii peniru asigurarea utitizarii eficiente a energiei termice 3 sa asigure
subsolurile curale si iuminate;

= . - . i g 3 i - Al T f i tl!':i‘?’
11. 53 suporte contravaloarea apai de adaos in cazul pierderilor aparute din cilpa sa sau in cazul golirii ingiaaiie

interioare, confosm tarifelor aprobate de autoritatea administratiei publice locale,
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12, 52 solicite rezilieres Frezentului contract si incetares nizard serviciului in termen d2 15 zile de {2 Tnstrainars
imobilulyi:

£y

13, 338 ny sonslruiascs san o nu amplaseze obisctive in Zonzg da profectic o)
siguranis fata de constructlis sj instalatiie fumnizorviui gi sa desfiinteze con
ampiasatz in aceste conditii;

4. 23 cajculeze $i sd predea furnizomiyi de =nergis tarmica decizilz emise de co
Propriztaniiocatari priving recaicularea suprafetei uiile juate in czicul |2 reparizares
modificari Suprafeiei echivalents termic a cormpurilor de incéizirz din spatiife ¢y desiinatj
Eadiuiéuaie;

13 53 aducs a cunostinta fumizorului denumirea Cperatorulul economic cu care utiizatorul are contract pentru
repartizarea costurior pe baza repartitoarelor de costuri;

1. 58 aducs Ia cunostinta fumnizorului orice modificare 3 suprafetei echivalente termic a corpurilor de incélzire din
spatile comyne si din cele cu alta destinatie decat cea de locuinia, cat si cele din spalile cu destinatie de iocuinta
acelo unde synt Operatori economici: ’ '

17.s3 ny modifice.instalatiile de utilizare intericare aferente unui condominiu decat in conditiite {sgil.

> digiania mai mics decat con de

p =wai UTE

iCiile §i obiscivele constryite sau

mitztul exzcuty al assciafief de
energiei termice, ca urmars 3
2 de locuinta, m cazuyl factirrii

c
&

CAPITOLUL V- Stabilirea cantitatii de energie termica furnizata

Art. 10, - {1) Determinarea cantitatii de energie termica sa face Prin masurare directs cu ajuforul sistamelor de
mésurare-inreg‘sstfare a cantiatior de energie termica fumizate, montate Pe bransamentul care deserveste fiscare

(2) In cazul 1 care la bransament nu au fost montate contoare de energie termica, determinarea cantitdfiior de
energie furnizate se face prin metode indirecte, bazate Pe masurétari si caloyfe pe baza metodologiei previzute Ja art.
2

Art. 11, - (1 Lunar, pana ce! tarziu 13 data de 1 a lunii, furnizorul va stabili cantitatea de energie termica consumats
prin citirea contoarelor de energie termics pentru incalzire i apa caida de Consum sau, In cazu! in care condeminiul nu
este contorizat, conform prevederilor art. 10 alin_ (2),

(2) Tot pana 13 aceeasi data, fumnizorul va fransmite operatoruiui &coneniic cu care utilizatory! are contract pentry
repartizareg cosiurilor pentry Incalzire, consumuyl de energie termica pentru incélzire, iar utilizatorului consumul de
energie termics pentru apa calda de consum, in vederea repartiz&rii acestuia pe proprietarii spatiilor cu destinatie de

{3) Pana 1a data de 3 a fiecarei uni operatorul economic specificat 1a alin. (2), transmite fumizorului situatia
cuprinzand consumurile penfru incélzire defalcate pe tipuri de consumatosi (asociatii'consumatori casnici si operatori
econemiciy | jar n cazyl facturarii individuale, Separat pentry fofi proprietarii, atat pentry incalzire, cat si pentru apa
calda de consum Jin cazul mentari repartitoarelor de costuri . -

{4) In cazul in care NU sunt montate repartitoare de costuri transmiterea consumurilor in vederea calcularii ajutoarefor
pentiu incalzirea locuintei se face conform sila datele stabilite in protocoale.

{5) Factura va cuprinde energia termica pentru incaizire, energia termics inglobatd in apa calds de consum,
penalitati (daca este cazyl ). Ajutoarele pentry incalzirea locuintei vor § calculate si vor diminua factura de energie
termica in baza Proceselor verbale de compensare intocmite pana cel tarziu data de 25 a fiecarei luni .

(8) Utlizatorul are obligatia de a evidentia lunar ajutorul pentry incalzirea locuintei cu energie termics in lista cu
cheltuielie de intretinere, daca facturarea Nu se realizeaza individual.

consumulul propriy pentru incilzirea spatilor cu alts destinatie decat cea de locuinta, i care nu sunt montate
repariitoare de costuri, este proportionals cu Suprafata echivalents termic a corpurifor de Incalzire existente In aceste
spatii, majorats cy 30%.

(2) Cantitatile de energie termica pentry incéizira ce se factureaza individual se determina astfel:

a) in cazul in care ny sunt montate repartitoare de costuri, nu sunt deconectari de la instalatia interioars de distributie
a energiei termice $i in condominiu nu exista Cperatori economici care sa Isi desfasoare activitatea, cantitatea aferents
fiecdrui consumator este proportionaly cu Suprafata utija a spatiului cu destinatie de locuinta. Sunt aplicabile
‘Prevederile art. 9 pct. 14;

b) in cazul in €are nu sunt montate repartitoare de costuri, sunt deconectari de Ja instalatia interioara de distributie a
energiei termice Sau/si sunt operator €conomici care fsi desfdsoara activitatea in condominiu, cantitatea de energie
fermicd pentry incaizire consumats in spatile comune sa caiculsaza proportional cu raportul dintra suprafata
echivalents termic a corpurilor de Inciizire meontate in spatile comune juats Impreuna cu cea a conductelor retelei
interioare de distributie si incalzire ce traverseazs spatiile comune si suprafata echivalenta termic totalz din condominiu
(SET 3/SET, conform anexei nr. 2). Suprafata echivalenta termic totala insumeaza suprafata echivalents termic a
tuturer compurilor de incalzire racordate la instalatia interioara de distributie a energiei termice si cea a tuturor
conductelor retelsi interioare de distributie si incalzire. Cantitatea de energie termica consumats in proprietatea fiecarui
consumater este proportionala cu:

1. suprafata utii g spatiului cu destinatie de locuinta si cu suprafata echivalents termic a corpuriior de incalzire si a
coloaneior de distributie si de incalzire din spatiile cu aita destinatie decat cea de lecuintd pe care proprietarul le are in
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AneX3 ni. Z), dacd esiz cazul, pentru consumatorii racordali la rateaua interni de disirioutie a
agentului termic, fiind aplicabile prevadsris art. 8 pet. 14;

2. suprafata scrivaiznia termic totaia g corpuriior de incaizire sia condusctelor refelel interne de disiributis i ik’ s
Ce se gaseste In spatiul cu alta destinatie dacatcea de locuinta (SET 4 dip anaxa nr. R}, pentru agentii esenomici; ~
3. suprafata echivalents termic a celoanelor de Tncilzire si de distribulie c2 traverseaza spafile cu destinatie de
lecuinta, pentru propristari care sunt deconzctai;

¢) in cazul in care sunt montate reparitoare de costwi, cantitatite faciurate individual se transmit furnizorului de catre
operatorul economic cu care ufilizatorul are coniract pentru repariizarea costurilor pentru incalzire conform art. 11 alin.
{(3).

{3) Cantitatea de enargie termics ingiobata in apa calds de consum ce se factureaza individual se determina asifel:

a) In cazul in care nu sunt montate repartitoare de costuri, indiferent daca sunt sau nu sunt deconectari de la
instalatia interioara da distributie a apei calde de consum, canlitatea aferentd fiecéirui consumator alimentat din
instalatia interioars este proportionala cu numérul de persoane din fiecare spatiu cu destinatie de locuinid sau conform
baremeler de consum pentru spatiile cu alta destinatie;

b) in cazul in cars.sunt montate fepartitoare de costuri, cantitatile facturate individual se transmit furnizorului de céfre
uiilizator sau de operatorul economic oy care utilizatorul are contract pentru repartizarea costurilor pentru Tricdlzire
conform art. 11 alin. (3);

c) in acele condominii in care sunt mentate reparfitoare de costuri, cantitatea de energie termicd aferenta
consumului propriu de apa calda de con. - . spatiile cu alta destinatie decat cea de locuintd se determind pe baza
de bareme, dac# nu sunt montate repariteare de costuil in aceste spatii.

Art. 13, - (1) Daca furnizorul nu poate intocmi si emite facturis individuale pand fa data stabilita la art. 18 alin. (1) ra
urmare a faptului ca utilizatorul sau operatorul economic cu care ullizatorul are contract pentru repartizarsa costu;ﬁ_
pentiu incalzire nu a predat datele necesare péna la data prevazuts la art. 11 alin. (3), furnizorul va emite utilizatorului
0 facturd cu consumurile totale din condominiu.

(2) Sarcina repartizarii cheltuieliior in conditife alin. (1) revine utilizatorului, care va cuprinde cheltuielile T lista cu

folosinta (SET 2 din

Wy W

cheltuielile de intretinere §i-va transmite furnizorului un tabel centralizator cu defaicarea cantitatilor si a sumelor de
plata pe consumatori pana la data scadenta de plata a facturii,

(3) Fiecare consumator cu care este incheiata conventia de facturare individuala va achita contravaloarea surnelor
de plata cuprinse in lista cu cheltuielile de intretinere prevazuta la alin. (2) direct fumizorului, o

Art. 14. - La schimbarea contorului in vederea repararii sau verificarii mefrologice periodice, furnizorul are obligatia
de a anunta utilizatorul despre operafia respectiva cu cel putin 24 de ore inainte de ora la care este programata
actiunea siva completa un document in care sunt trecute cel putin:

a} datele de identificare ale furnizorului:

b) datele de identificare ale utilizatorufui;

c} datele de identificare ale contoruiui existent;

d) datele de identificare ale sigilivlui existent;

e) indexul inregistrat;

f) datele de identificare ale contorului ce se menteaza;

9) seria sigiliului personalizat de unica folosint4;

h) indexu! de posnire.

CAPITOLUL VI- Tarife, facturare si modalitati de plata

Art. 15. - (1) Furnizoru! va practica preturile aprobate potrivit prevederilor legale in vigoare, consemnate in preze\ﬁﬁ:l
contract,

{2) Modificarea preturilor si tarifelor va fi adusa la cunostinta utilizatorului Tn scris, cu minimum 15 zile Tnaintea
inceperii perioadei de facturare la noul pret.

Art. 16, - (1) Facturarea se face lunar, iar tipul de factura emisa este colectivalindividuala. ) ‘

(2) Modul de facturare si de platad a contravalorii energiei termice consumate pentru incalzire si apa calda de
consum este lunara pe baza consumului efectiv.

(3) Sumele rezultate din regularizare datorate de fumizor se deduc din valoarea facturii pe luna urmétoare.

(4) Sumele rezultate din regularizare datorate de utillizator, respectiv de consumator furnizorului se plédtesc cu luna
urmatoare prin adaugare in factura. _ ) )

Art. 17. - Factura va cuprinde, pe langa datele specificate la art. 11 afin. (5). si elementele de identificare ale fiecarui
punct de consum, pretulitariful aplicat, inclusiv baza legala.

Preful de facturare aprobat ia data incheierii contractului este de

ANREnnr............. e psns somumnnarennmaves s s siHCLnr............ R ——— ) i

Art. 18. - (1) Factura pentru furnizarea energiei termice se emite cel mai tarziu pan la data de 15 a lunii tsrnnatszre
celei In care prestatia a fost efecluata. Utllizaterii’fConsumalorii sunt obligati s& achite facturile reprezentand
contravaloarea servicivlui de care au beneficiat, in termenul de scadenid de 15 zile lucratoare de la data emiterii
facturilor; data emiterii facturii si termenu de scadenta se inscriu pe factura. )

(2) Neachitarea de catre utllizator/consumator a facturii emise de furnizor in termen de 30 zile de la data scadentei
sau a sumelor rezultate din regularizare {a termenefe prevazute atrage penalitati de intarziere, dupa cum urmeaza:
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o

a) penalitali egale cu nivelu! dobanzii datorate pentru neplata la termen a coligalilor bugetare, stabilite conioim
reglementarilor legate in vigoare;

D) penalitatiie datorate incepand cu orima zi dupa data scadentei;

€} vaioarea totald a panalititilor nu poate depasi cuantumul debiului $i se constitule vanit af furnizorlui.

Art. 18, - Facturiie §i'documentals de plata se distribuie de furnizor din punctele dz incasars communicate | sau
sediul Directiei Termoficars Urbana din Rm .Vaicea str. Mihai Viteazu nr. 43

Art. 20 - Utilizatorul poate efectua plata servicillor prestate prin urmatoarsie modalitat:

a) In numerar la casieria furnizorului sau punctele de incasare comunicate:

b) cu fila cec;

¢) cu ordin de plats;

d) prin internat: _ ;

=) SO (Se frece alt instrument de plata convenit de parti.).

Ari. 21. - (1) In cazul in care pe documantul de plata nu se mentioneaza obiectul platii, se considers achitate facturile
in ordine cronclegica. )

(2) In functie de modalitatea de piata, aceasta se considera efectuatd, dupa caz, la una dintre urmétoarele date:

a) data certificarii platii de catre unitatea bancars a utilizatorului, pentru ordinele de plata;

b} data certificats de furnizor, pentru filele cec sau celelaite instrumente de plata legale;

¢} data inscrisa pe chitanta emis3 de casieria furnizorului. ’

Art. 22, - I cazul in care se consiata ca ulilizatorul/consumatorul la care anterior a fost sistatd fumizarea energiei
termice a beneficiat de acest serviciu, se va proceda la facturarea acestuia incepand cu data sistarij serviciuluj.

CAPITOLUL Vli- Raspundersa contractuali

Art. 23. - Penfru neexecutarea in tot sau in parte a obligatillor contractuale prevazute in prezentul contract partile
raspund conform prevederiior legale. ' '

Art, 24. - Furnizorul rdspunde de parametrii canfitativi si calitativi ai apei calde de consum furnizate, precum si de
fespectarea normativelor tehnice $i comerciale in vigoare.

Art. 25. - Refuzul total sau partial al utilizatorului/consumatorului de 2 plati o facturs emiss de fumizor.ya fi comunicat
acesluia prin adresa scrisa, care va confine §i motivul refuzului, in termen de 10 zile de la data primirii facturii.
Reclamatiile ulterioare efectusrii platii facturilor se conciliaza intre pari n termen de 10 zile lucritoars g2 la data
formuldrii scrise a pretentiilor de cétre utilizator. In cazul in Care, ca urmare a unor recalculari conciliate intre parti, se
reduce nivelul consumului facturat, nu se percep penalitati. : i

Art. 26. - Furnizorul este obligat s3 plateasca despagubiri Tn cazul deteriorarii instalatiilor interioare apariinand
utitizatorului sau al Tmbolnavirii utilizatorilor colectivi ori individuali, in situatia in care au aparut presiuni in punctul de

termic de incaizire, calitatea apeicalde de consum nu corespunde conditiilor de potabilitate etc. Plata despagubirilor se
face in termen de maximum 30 de zile de ia data prodicerii sau constatarii deteriorarii pe baza expertizei efectuate de
un expert autorizat angajat de furnizor si agreat de utlizator. In cazul in care in urma experlizei se constatd ca
fumizerul nu este in cuipd, plata expertizeiva fi suportata de utilizator. _
Art. 27, - Tn cazul nerespectarii prevederilor art. 7 pet. 13, 14 §i 20, furnizorul va fi obligat Ia plata de despagubiri care
$3 acopere prejudiciul creat. i :
CAPITOLUL VIil- Forta majora

Art. 28, - Tn cazul aparitiei unor situatii de fortd majora, partea care o invoca este exoneratd de rdspundere in
conditiiie legii.

Art. 28. - (1) Niciuna dintre pértile contractante nu rispunde de neexecutarea in termen sau/si de executarea In mod
necorespunzator, total orj pariial, a oricarei obligatii care T revine in baza prezentului coniract, daca neexscutarea sau
executarea necorespunzatoare a obligatiei respective a fost cauzata de forta majora.

(2) Partea care invoca forta majord este obligats sa nofifice celeilalte parti, in termen de 48 de ore, despre
producerea evenim entului, apraciind perioada in care urmarile el inceteazi, cu confirmarea autoritatiler competente de_
ta locul producerii evenimentului ce constituie fortd majord, si sa ia toate masurile posibile In vederea limitarii
consecintelor lui.

CAPITOLUL IX- Litigii

Art. 30. - P4dile convin ca toate neintelegerile privind validitatea prezentului contract sau rezultate din interpretarea,
executarea oriincetarea acestuia si fie rezolvate pe cale amiabil4 de reprezentanti lor,

Art. 31. - Tn cazul In care nu este posibild rezolvarea litigiitor pe cale amiabild, pariile se vor adresa instantelor
Judecatoresti competente.

7 Ordin ANRSC 483/2008-Rm. Valcea



CAPITOLUL X- Dispozitii finale

Art. 32. - In toate problemele care nu sunt prevazute in prezentul contract partile se supun prevederilor legisiatiei
specifice in vigoare, ale Codului civil, Codului comercial §i ale altor acte normative incidente.

Art. 33, - Corespondenta adresati furnizorului de catre utilizator/consumator va contine in mod obligatariu:
denumirea/numele si prenumele, calitatea, adresa, semnatura persoanei autorizate $i, dupa caz, stampila utitizatorului.

Art. 34, - Prezentul contract se poate modifica prin acte adilionale conform prevederilor art. 6 pct. 3 siart. 7 pet. 4.

Art. 35. - Anexele nr. 1-3 si, dupi caz, nr. 4-7 fac parte integranta din prezentul contract.

Art. 36. - Utilizatorul va completa si va inainta furnizorului anexele nr. § si 8 in cazul in care se Incheie conventii de
facturare individuala.

Art. 37. - Prezentul contract a fost incheiat in doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte, §i intré Tn vigoare la
data semnarii -

FURNIZOR UTILIZATOR
SC CET GOVORA SA T



ANEXA Nr. 1

la contractul nr.
21223 din 15/02/2010

DELIMITAREA
instalatiilor de alimentare cu energie termica

............................................................................................................

Unit. PREFECTURA -Sediu (PT 19), Unit, PREFéCTuRT{Tﬁépﬁe&.‘Fﬂ'ﬁénﬁd'—%&"(ﬁﬂ’é’j’."G?{i't'f !
[PREFECTURA - ROMPREST parter,cam.10 (PT 19), Unit. PREFECTURA - Serv.Pasapoarte (PT 19), |

A. Alimentarea cu energie termica se face din: PT 19
B. Punctul de delimitare este la 1 ml de la intrarea in subsolul blocului in care este situat spatiul.
rgie termica pentru INCALZIRE sunt : )

ica pentru ACC sunt :

Furnizor

[~ TEEEET GOVORASA |

Utilizator



SITUATIA

suprafetelor existente

Anexa Nr. 2 la contractul
21223 din 15/02/2010

JUD.VALCEA

|

" Nr. Den.
crt. PT.
____________ L .

1PT 19

| 2PT19

_E.PW

_wm‘_T'M:P:iTg ...........

SET4=Supraf. echivalenta termic totala a corp

incalzire si de distributie ce se gaseste ia fiecare operator economic

CARECTUA TERMOFICARE

Furnizor, { &5 CET GOVORAS.A

SERVIGILL CPNTRACTE

| Supraf. |
Denumire Adresa ) utlla_ SET4
operator bloc/ incalzita
economic

G N S Wa— e s
PREFECTURA -Sediu (PT 19)-PT 19 318,24
PREFECTURA - Repr.Reg. Turism Sud-Vest (PT 19).PT 19 |Prefeci.Turism . 848
PREFECTURA - ROMPREST parter,cam.10 (PT 16)PT 19 Prefect Rompr. 5,30
PREFECTURA - Serv.Pasapoarte (PT 19)-PT 18 |Prefect.Pasap. | 41,08
- Total suprafata : 374,09

urilor de incalzire si a conductelor retelei interne de

Utilizator,



ANEXA Nr. 3
ol la contractul nr.
21223 din 15/02/2010

CONDITII
de calitate gi legislatia aplicabils
DEN%I%E unuznowcousummom!’.ﬁ!?f.“:'.‘:‘.’.ﬁ'.{!?:‘.‘.£!?!?:..‘.’é.’:£§.é........................, i
PT.:PT 19,

Presiunea apei calde de consum asigurata la ultimul nivel al condominiului este de 0.3 bari, la un debit
de apa simultan de 1mc

Presiunea minima agentului termic I3 bransament este de 1,6 bari pentry blocurile cu 4 nivele s de 3.8
bari pentru blocurile cu 10 nivele bari.
Diferenta de presiune intre tur si retur este de 0,1 bari.

Legislatia si normele tehnice aplicabile serviciului de furnizare a energiei termice pentru care se incheie
contractul synt:

Nr.crt | Numaryl actului normatiy l Denumirea actuly; normativ sau tehnic 7
sau tehnig 2
e 1 Legea 325/2006 Legea serviciului public de alimentare cy energie termica
2 Legea 51/2006 | Legea serviciilor publice comunitare
3 Ordinul ANRSC 91 /2007 | Ordin privind aprobarea regulamentului cadru aj serviciului public de
alimentare ¢y energie termica
4 Ordonanta 36/2006 Privind instituire a preturilor locale de referinta pentry energia termica
furnizata populatiei prin sisteme centralizate
5 Ordinul 259/2004 Pentru aprobarea unor reglementari privind cantorizarea consumatorilor
| racordati la sistemul centralizat de alimentare cy energie termica
6 Ordinul comun Privind aprobarea metodologiei de stabilire a preturilor locale de referinta
21/514/2006 si a sumelor necesare pentru compensarea Consumuiui de combustibil folosit
L ANRE/ANRSC |_Pentru energia termica furnizata populatiej
7 Ordinul 66/2007 Pentru aprobarea metodologiei privind ajustarea sau modificarea preturilor
si tarifelor locale pentru serviciile publice de alimentare cy energie termica
in sistem centralizat
8 Legea 230/2007 Privind inflintarea, organizarea si functionarea asociatiilor de proprietari
8 HG 933/2004, modificata | Priving contarizarea individuala Cu modificarile si completarile ulterioare
prin HG NR. 609/2007
10 HG 264/2008 Privind stabifirea conditiilor de introducere Pe piata si de punere in functiune a
- mijloacelor de masurare
S 11 HG 755/2004 Privind aprobarea unitatiior de masura legale
12 Ordinul BRML 101/2006 Privind aprobarea listei oficiale a mijloacelor de masurare supuse obligatoriy
controlului metrologic al stas LO-2001
13 QUG 5/2003 cu Privind acordarea de ajutoare pentru incalzirea locuintei precum si a unor
‘ completarile gj facilitati populatiei pentru plata energiei ternice
modificarile ulterioare
14 Decizia ANRE nr. 53/1899 | Privind aprobarea standardulyi de performanta pentru serviciul de furnizare
energie termica
15 SR EN ISO 14001 Sisteme de management de mediy
16 SR EN I1SO 9001 Sisteme de management al calitatij
17 Ordinul 29/N/1994 Privind contorizarea apei si energiei termice Ia Populatiei ,institutii publice
Si agenti economici
18 Ordinul 92/2007 Pentru aprobarea Normei privind unele masuri de informare a consumatorilor
(19 | Ordinul 483/2008 Privind aprobarea noului contract-cadru de furnizare energie termica ‘

FURNIZOR I EETCET GOVORATA UTILIZATOR



