CONTRACT DE FURNIZARE A ENERGIEI TERMICE
Nr. ..2..1-.?.?.?.. din data 15/02/2010

CAPITOLUL I-Pértile contractante

Art. 1. — SC CET GOVORA SA cu sediul in localitatea Rm. Valcea str. Industrilor nr. 1 judetul Valcea |,
inmatriculata la registrul comertului cu nr. J 38/683/1997 cod unic de inregistrare RO 10102377 cont RO17 RNCB
0263006180570020 deschis la BCR Rm.Valcea, reprezentatd de ing. Mihai BALAN , avand functia de Director
General, si de ec. Constantin LAPADAT, avand functia de Director Economic, in calitate de furnizor, pe de o parte,
$' PREFECTURA JUD. VALCEA

cu sediul in localitatea Rm.Valcea B-dul Tudor Vladimirescu nr. 1, cod fiscal 2540570, avand contul de virament

nr. 235101202540570, deschis la ............ ., reprezentata de PREF.PETRE UNGUREANU avand
functia de director si de STINGA EUGENIA avand functla de director economic

in calitate de utilizator, pe de alta parte, au convenit sa incheie prezentul contract de furnizare a energiei termice, cu
respectarea urmatoarelor clauze:

CAPITOLUL lI- Obiectul contractului-cadru

Art. 2. - (1) Obiectul prezentului contract il reprezinta furnizarea energiei termice pentru incalzire si pentru apa
calda de consum, in conditiile prevazute in acesta.

(2) Prezentul contract stabileste raporturile juridice dintre furnizor si utilizator cu privire la furnizarea, utilizarea,
facturarea si plata energiei termice.

(3) Raporturile dintre furnizor si utilizator se stabilesc la punctul de delimitare intre reteaua interioara a utilizatorului
aflata pe proprietatea acestuia si reteaua publica.

(4) Responsabilitatile privind intretinerea si repararea retelei interioare sunt in sarcina utilizatorului chiar daca
contorul de bransament este montat in alt punct decat punctul de delimitare/separare. Elementele de identificare ale
punctului de delimitare/separare sunt prevazute in anexa nr. 1.

(5) Parametrii de calitate trebuie asigurati in punctul de delimitare/separare.

(6) Prestarea altor activitati conexe serviciului dincolo de punctul de delimitare va face obiectul altor contracte de
prestari de servicii. Prevederile unor astfel de contracte nu pot prevala, fata de prevederile prezentului contact.

Art. 3. - Prezentul contract s-a incheiat pentru suprafata echivalentd termic, numarul de persoane si operatori
economici conform anexei nr. 2.

Art. 4. - In anexa nr. 3 sunt mentionate standardele, normativele si conditiile de calttate privind furnizarea energiei
termice valabile la data semnarii prezentulm contractul.

Art. 5. - (1) Prezentul contract se incheie pe duraté nedeterminata.

(2) Rezilierea prezentului contract se poate face la cererea utilizatorului, cu un preaviz de 30 de zile calendaristice
si numai dupa achitarea la zi a tuturor debitelor datorate catre furnizor.

(3) In cazul condominiilor, prezentul contract, la solicitarea furnizorului, este insotit de conventii incheiate de acesta
cu fiecare consumator din condominiu alimentat prin acelasi brangament termic, cu respectarea prevederilor
prezentului contract.

CAPITOLUL llI- Drepturile si obligatiile furnizorului

Art. 6. - Furnizorul are urmatoarele drepturi:

1. s3 factureze si sa incaseze lunar contravaloarea cantitdtilor de energie termica furnizate, stabilite in
conformitate cu metodologia de calcul aprobatd de autoritatea de reglementare competenta, la tarifele aprobate de
autoritatea administratiei publice locale;

2. s3 aplice penalitati egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor bugetare, in cazul
neachitarii facturilor la termen;

3. sa initieze modificarea si completarea prezentului contract sau a anexelor la acesta prin acte aditionale, conform
modificarilor stabilite de autoritatea de reglementare competenta;

4. si aiba acces la instalatiile de utilizare a energiei termice de pe proprietatea utilizatorului, pentru verificarea
respectarii prevederilor contractuale, a functionarii, integritatii sau pentru debransare, in caz de pericol de avarie sau
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calizatz fara obtinersa avizelor legale si s3 sesizeze autcritatile
-

7. c itiizatorului d2 energie termica ori de cate orf este
necess terventd acestea pentru asigurarea functionarii normale a intregii instaialii;

3. sa stabileasca lucrari de revizii, reparatii si de intretinere planificate la retelele si la instalatiile apartinand SC CET
GOVORA SA

16. 54 suspende sau sd limiteze furnizarea agentului termic, fara plata vreunei penalizari, cu un preaviz de 5 zile:
2} In cazui depasini termenului legal pentru achitarea facturiior stabilite potrivit prezeniului contract;

b) In cazul neachitarii contravalori daunelor, stabilite printr-o hotarare judecatoreasca definitiva si irevocabila,
provocate de distrugerea sau deteriorarea unor constructii ori instalatii aferente infrastructurii SC CET GOVORA SA;

c) In cazul impiedicarii in orice fel a delegatului imputernicit al furnizorului de a controla instalatiile de ulilizare, de a
monta, de a verifica, de a inlocui sau de a citi aparatele de masurare inregistrare orl de a remedia defectiunile la
instalatile administrate de furnizor, indiferent daca acestea se afla pe proprietatea utilizatorului sau pe domeniul pubf

} in cazul bransarii fara acordul furizerului fa retele publice sau la instalatile altui ufilizator ori schimbarii, ta—
acordu! fumizorului, in cadrul unor lucrari de reparatii capitale, reconstruiri, modificari, modernizari sau extinderi, a
caracteristicilor tehnice si/sau a parametrilor instalatiilor de utilizare;

e) in cazul In care ufilizatorul nu remediaza defectiunile la instalatile interioare si prin aceasta prejudiciaza
alimentarea cu energie termica a altor utilizatori,

f} in cazul in care se consiata diferente, semnificativ mai mari decat cele datorate erorilor de masura, intre cantitatea
de agent termic pentru incaizire intrata si cea iesita in/din instalatiile utilizatorului;

g) la cererea utlizatorului; g

11. sa asigure o temperatura de 12°C in spatiile cu destinatie de locuinta n cazu! limitarii furnizarii agentului termic
de incalzire pentru neplata;

12. sa suspende prezentul contract in situatiile In care timp de 3 luni de la data aplicarii masurii de limitare a furnizari
prevazute la pct. 10 1it. @), ¢), d) si f) nu a fostinlaturata cauza pentru care s-a procedat la limitarea furnizarii;

13.sa limiteze sau sa Intrerupa furnizarea agentului termic, dar nu mai mult de 24 de ore, in urmatoarele conditii:

a) cand este periclitata viata sau sanatatea oamenilor ori integritatea bunurilor materiale;

b) pentru prevenirea, limitarea extinderii sau remedierea avarilor in SACET

¢) pentru executarea unor manevre silucrari care nu se pot efectua fara intreruperi,

14. in cazul in care interventiile furnizorului prevazute la pct. 13 depasesc 24 de ore, acestea se pot efectua in
maximum 72 de ore, cu plata penalizarilor prevazute in prezentul contract, cu aducerea la cunostinta utilizatorului.

Art. 7. - Furnizorul are urmatoarele obligatii:

1. sa respecte prevederile reglementarilor in vigoare si angajamentele asumate prin prezentul contract;

2. sa incheie conventii de facturare individuald, anexa la prezentul contract, conform Hotarari Consiliului Lo

3. sa factureze, in cazul facturarii individuale, cantitatie de energie termica proprietarilor spatiilor cu destinatie de
locuintd sau alta destinatie, in conformitate cu prevederile prezentului contract, la preturile si tarifele legal stabilite;

4. sa incheie act aditional la prezentul contract ori de cate ori apar modificari;

5. sa asigure continuitatea serviciului de furnizare a energiei termice la parametiii fizici si calitativi pravazuti In
prezentul coniract si de legislatia in vigoare;

6. sa aduca la cunostinta utilizatorului, cu cel putin 10 zile inainte, prin mass-media si prin afisare la utilizator, orice
intrerupere in fumnizarea energiei termice, in cazul unor lucrari de modernizare, retehnologizare, reparatii si intretinere
planificate stabilite prin programele anuale convenite cu autorititile administratiei publice locale, care impun
intrerupersa furnizarii energiei fermice;

7. sa opreasca alimentarea instalatiilor aflate in subsolurile tehnice ale utilizatorului In cazul producerii unei avarii sau
pentiti prevenirea acesteia, astfel incat sa se limiteze, respectiv sa se elimine consecintele evenimentului,

8. sa efeciueze aerisirea instalatilor interioare apartinand utilizatorilor de tip urban ori de cate ori acestea sunt golite
de catre fumizor sau din cauza acestuia;

9. s furnizeze apa calda de consum asigurand la punctul de separare:

a) conditile de potabilitate a apei calde de consum care este furnizata prin reteaua de distributie pe care o
exploateaza;

b) o temperatura cuprinsa in intervalul 50-60°C + 5°C pana la reabilitarea intregului sistem de alimentare cu energie
termica cu teava preizolata si conducta de recirculare

¢) presiunea de serviciu si debitul minim necesar,
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3 umai sigilii personalizate da unica folosinta, cu serie diferitd da la un sigiliv ia altul:

7.53 aduca la cunostinta utlizatorului modificarie de tarif si ale infermatii referitcars a facturare, prin adresa
$

.54 ia masurile necesare peniru ramedierea deficientelor constatate in cazul I cars cu coazia citrii se constaia
detericrares contorutui de energie termica say inundarea incintei in care esle montat acesta, din culpa sa. In cazul in
care intindarea incintej sa datoreaza culpei utilizatorului, trebuie s3 sclicite acestuia remedierea defectiunilor Ia reteaus
sa intericara:

18. 53 ia masur pentru remedieres defectiunilor si deranjamentelor survenite Ia instalatile de distributie sau la
bransament;

28. s& nu deteriorezs bunurite utilizatorylui $i s& aducd pirile din consitructi legal executaie. care partin
utilizalorului ta starea lor inifiala, daca au fost deteriorate din vina sa;

21. 53 inceapa $i & intrerup3 furnizarea energiel termice la data de 01.octombrie, respectiv la data de 30.aprilie,
conform Hotararii Consiliului Locai al Mun.Rm Valcea nr 332/180/30.10.2008 in functie de temperaturile exterigare.

-furnizarea agentului termic va incepe inauntrul intervalulyi respectly , pentru consumatorii de 0 urban, dupa
inregisirares timp de 3 zils consecitv intre orele 18.6C-5.00 2 unor valori ale temperaturii aerulyj exierior de +10 °C
sau maimici;

-sistarea furnizarii agentului termic sa faca dupa inregisirarag timp de 3 ziie consecutiv intre orefe 18.00-6 .00 5
unarvaloriale temperaturii aerujyi exterior mai mari de + 10°C,

22. 53 acorde despagubiri pentry daunele provocate de intreruperi in alimentare ce au survenit din vina sa, conform
prevederilor legale in vigoare; :

23. 32 furnizeze utibzatoru!ui informati privind istoricul consumului si eventualele penalitati platite de acesta:

24.s3 plateascs daunele provocata utitizatorului din culpa sa, In spacial daca:

a2} nu incepe furnizarea energiel termice ia termenuyl contractat sau nu livreazs energia termica in cencitite stabilite
prezentul contract;

b) nu anunta utilizatorul din timp cu privire I3 limitarile sau {a intreruperile programate;

C} dupa sistarea furnizarii energiei termice ceruts de utilizatorul de energie termicd, nu reia furnizarea in primele 3
zile lucratoare de Ja primirea, in scris, 2 notificarii privind incetarea motivului sistarii: _

d} nu fespecta parametrii de calitate prevazuli in prezentul confract §i in actsls normative in vigoare pantru ensrgia
termica furnizata:

e} dupa Intreruperea fumizari enargie! termice nu reia furnizarea acesteia mn maximum 3 zile lucratoare de |a
ndenlinires conditilor de reluare a furnizarii;

25. 58 nregistreze toate reclamatiite si sesizarile utilizatorulyi|a un centru unic de relatii cu utllizatorii (sediu! Directie
Termoficare Urbana din Rm Valcea str. Mihai Viteazu nr. 43 telefon 0250!?18091,92) $i sd ia masurile care se impun in
vederea rezolvari acestora, in termanu! prevazut de lege;

28. A, Citirea contorilor de energis tzrmica JIncalzire si apa calds de tonsum se face conform pregramului de citire
anual tansmis in una lanuarie | atasat ia factura lunit decembrie, program care face parte integranta din contract.La
fiecare citire a contoarelor de enargie termica pentru incaizire si pentry apa calda de consum, oy exceptia cazurilor
cand citirea se face de Ia distants, si lase o Instintare scrisa din care s5 reiasa:

a} data sjora citirii;

B} indexul contoarelor;

) numele si prenumele cititorului;

}cauzacare 2 dus |3 imposibilitataa citiril {daca estz cazyi i,
.10 cazul in care ciirea nu s-a putut efectus din ¢ uza inundérii incinizi T care se ada contorul din culpa
fumizoruiui, acesta are obligatia ca pans fa data-limits de emitare a facturii
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defectiuniior.

CARITOLUL IV~ Drepturile si obligatiile utitizatorului

Art. 8.- Utiiizatorul are urméatoarele drepturi: .
1. sa utifizeze liber gi nediscriminatoriu serviciul public da alimentare cu energie termicd conditiiie prevazute n
sontul contract;

5 conteste faclurile cand constatd difarente fntre consumul facturat si inregistrat de contcrul de bransamant,
cazul facturarii unor servicii neefectuate, sau cand constat incalcarea prevederilor contractuale;

3. s heneficieze de reducerea valorii facturii astfel:

a) cu contravaloarsa cantitati de caldura din apa calda de consum nelivrata, in cazul h care temperatura medie 2
acesteia, din luna de facturare, este mal mica de 45°C pana la reablitarza integrala a sistemului cu teava preizolaia s
conducta de racirculare. Cunizorul are obiigatia sa comunice utilizatorului, la cererea acestuia, temperatura medie
lunard a apei reci intrate in statia termicé;

b) cu contravaloarea energiei termice nelivrate pe perioada in care s-@ depasit limita de timp comunicata peniru —
oprirea furnizarii energiei termice sau in cazul prelungirii timpului de interventie conform prevederilor art. 6 pct. 14,

4. s3 primeasca raspuns, in termen de maximum 30 de zile calendaristice, la sesizarile adresate furpnizoruiui cu
privire la neinde plinirea unor obligatii contrachuale;

5. sa racordaze, Tn conditile legii st cu acordul scris al furnizorului, aiti consumatori pentru alimentarza acestora cu
energie termica,

6. sa solicite furnizorului remedierea defectiuniior $i deranjamentelor surveniie ia instalafiite de distributie sau ia
bransament, )

7. s4 solicite n scris verificarea contoarelor instalate pe brangamentul propriu, defecte sau suspecte de inregistrar
eronate, In conditiile art. 7 pet. 14,

3. sa renunte, in conditilie leg, la serviciiie coniractate; :

9. 53 se adreseze, individual sau colectiv, auteritatior administratiei publice locale sau centrale ofl instantelar
judecitoresti, in vederea prevenirii sau repardril unui prejudiciu direct sau indirect.

Art. 9. - Utilizatorul are urmatoarele obligatii:

1.3 achite, in termenele stabilite, contravaloarea energiei termice furnizate;

2. s3 achite contravaloarea cantitati de apa inregistrate de contorul de energie tarmica, precum §i contravaloarea
serviciului de canalizare aferent, conform facturii emise de furnizorul serviciului de alimentare cu apa §ide canalizare,
in conditile de plata stabllite in contractul de fumizare a apei, Jncheiat cu acesta; -

3. s& asigura accesul utilajeler furnizorului, necesaie desfasurarii activitatii specifice cepviciului, Tn spatile on
suprafetele de teren detinute cu orice titlu, pe trotuarele si aieile din juru} imobilelcr, indiferent de fitlarut dreptului de
proprietate sau de administrare, bl

4. sa permita accesul furnizorului la instalatile de utilizare a energiei termice aflate 1n folosinta sau pe proprietatea
sa, pentru verificarea functionarii si integritath acestora ori penfru debransareaideconectarea instalatiiior in caz de
neplata sau de avarie;

5. s& asigure inlegritatea sistemeler de masurare, accesul furnizorului In vederea efectuarii citiritor, yerificarilor,
yrecum i pentru operatile de intretinere gi de interventii in cazui in care caminut de brangament sifsau contcarele de
energie termica se afa pe proprietatea utilizatorului,

§. sa nu execute manevre la robinetulivana montatd in amonte de contor. zolarea instalatiei interioare se va face
prin manevrarea robinetuluifvanei de dupd contor;

7. 53 nu utllizeze sub nicio formd apa din instalatia de incalzire. Sustragerea de apd din circuitul de incalzire
constituie infractiunea de furtsise pedepseste conform Codului penal;

8. s ia masuri pentru prevenirea inundarii subsolurilor, prin montarea de clapete de refinere sau vane pe coloaneie
de scurgere din subsol,

9. 53 aduca la cunostinta furnizorului, n termen de 15 zile lucratoare, orice modificare a datelor sale de identificare, a
datelor cuprinse In anexa nr. 2 §ia datelor de identificare a imobilului la care sunt prestate sarvicile contraciate,
precurn si @ adresei la care furnizonul urmeaza sa trimita facturite;

10.s3 exploateze si sa intretina instalatile proprii pentru asigurarea utitizarii eficients a energiei termice sisa asigure
subsolurile curate siliuminate; .

11. sa supeite ceniravaloarea apei de adaos in cazui pierderilor apanite din culpa sa sau I cazul golirii instatatifor
interioare, conform tarifelor aprobate de autoritatea administratiei publice locale,
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omitetul exesutiv a] asociatiel de
'ea energiel termice, ca urmars a

inatie de focuintd, Tn cazul facir i
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.83 ¢ $i sd predea furnizorlui de snergie temn
ristariiiocatari privind recalcularea suprafetei uiile uat
alticarii suprafeiei echivalente termic a corpurilor de jneai
viduals;
15. 53 aducs Iz cunostinta fumizorului denumirea Cperatoruiul economic cu cars utilizatorul are contract peniry
répartizares costurilor pe baza repartitoarelor de costuri;
£.s2 aducs la cunostinta furnizorulyi orice modificare a suprafetei echivalente termic a corpurilor de incélzire din
spalile comune si din cele Cu alta destinatie decat cea de locuinia, cat si cele din spatile cu destinatie de locuints
acolo tinde sunt operator economici: ' '
17.s3a ny modifice.instalatiile de utilizare in tericare aferents unuj cendominiu decat in conditile agil.

CAPITOLUL v- Stabilirea cantilatii de energie tarmics furnizata

Art 1o, - {1) Determinarea cantitatii de energie termics se face prin masurare directs cu ajuterul sistemelor de
mésurare~inregistrare a cantitdtilor de energie termica umizate, montate pe bransamentul care deserveste fiecars
utilizator individual sau colectiv, In punctul de delimitara a instalatiilor.

{2) In cazul in care la bransament nu au fost montate contoare de energie termica, determinarea cantitafilor de
energie furnizate se face prin metede indirecte, bazate pe masurétori si calouje pe baza m etodologiei previzute Ia art.
7 pct. 12,

Arto 11, - {1) Lunar, pani cel tarziu la data de 1 g lunil, furnizorul va stabili canfitatea de energie termica consumata
prin citirea contoarelor de energie termica pentru incalzire si apa calda de consum sau, n cazul in care condominiul nu
este contorizat, conform prevederilor art. 10 alin. (2). '

{2} Tot pana Ia aceeasi data, fumizoru! va transmite operatorului economic cu care utilizatoruf are contract pentru
repartizarea costurilor pentry incalzire, consumuyl de energie termica pentry incélzire, iar utilizatoruluj consumul de
energie termica pentry apa calda de consum, in vederea repartizari acestuia pe proprietarii spatillor cu destinatie de
locuinta sau cu aitsy destinatie.

{3) Pana la data de 3 a fiecarei luni operatorul economic specificat la alin. (2), transmite fumizoruiui situatia
cuprinzand consumurile peniru incalzire defalcate pe tipuri de consumatori (asociatii/consumatori casnici si operatori
€conomici) | iar in cazyl facturarii individuale, Separat pentru fofi proprietarii, atét pentry incaizire, cat g pentru apa
calda de consum Jdn cazul montarii repartitoarelor de costuri . -

{4) In cazul in care Nu sunt montate repartitoare de Costuri transmiterea consumurilor in vederea calcularii ajutoarslor
Pentiu incalzirea locuintei se face conform sila datele stabilite in protocoale.

{5 Factura va cuprinde energia termics pentru incalzirs, energia termics inglobats in apa calda de consum,
penalitati (daca este cazyl ). Ajutoarele pentry incalzirea jocuintei vor fi calculate si vor diminua factura de energie
termica in baza proceselor verbale de compensare intocmite pana cel tarziu data de 25 3 fie carei lunj .

{8) Utlizatorul are obligatia de a evidentia lunar ajutorul pentru incalzirea locuintei cu energie termica in lista cu

spatii, majorata cu 30%.

{2) Cantitatiia de energie termica pentru incalzire ce se factureaza individual se determina astfel:

a} in cazui in care ny sunt montate repartitoare de costuri, nu sunt deconectsri de la instalatia interioars de distributie
a energiei termice $iIn condominiu nu exists Operateri econemici care s3 Tsi desfasoare activitatea, cantitates aferents
fiecarui consumator este proportionald cu Suprafata utila a spatiului cu destinatie de locuinta. Sunt aplicabile
prevederile art, 9 pct. 14;

b} in cazul in care ny sunt montate repartitoare de costuri, sunt deconectari de la instalatia interioara de distributie a
energiei termice saulsi sunt cperatori economici care i desfasoara activitatea in cendominiu, cantitatea de energie
fermicd pentry incdizire consumata in spatile comune se calculeaza proportional cu raportul dintre suprafata
echivalents termic a corpurilor de incalzire montate in spatile comune luats impreuna cu cea a conductelor retelei
interioare de distributie si incalzire ce traverseaza spatiile comune si suprafata echivalents termic totala din condominiu
(SET 3/SET, conform anexei nr. 2). Suprafata echivalents termic totala insumeazs suprafata echivalents termic a
tuturor corpurilor de Incalzire racordate la instalatia intericara de distributie 3 energiei termice si cea a tuturor
conductelor retelei interioare de distributie si incalzire. Cantitatea de energie termica tonsumata in proprietatea fie crui
consumater este broportionala cu:

1. suprafata uti a spatiului cu destinatie de locuinta si cu suprafata echivalents termic a corpurilor de incalzire sia
coloaneior de distributie si de Incalzire din spatile cu alta destinatie decat cea de locuinta pe care proprietarul le are in
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iolosinta (SET Z din anexa nv. 2), dacd aste cazul, pentiy consumatorii racordati 12 rateaua internd de distributie 2
ageniilui termic 1 i 1 S pct. 14

2. suprafata echi irlor de incalzire i a conducteler retelel interns de disiributie
CE s2 gasesie in spati ea de locuintad (SET 4 din ansxa nr. 2y pentry agentii eSon omigi | -

3. suprafata echivalents

de Tncalzire si de distributie ce traverseaza spa file cu destinatie de

locuinia, pentru propristarii care sunt decone ciati;

c} in cazul in care sunt montate repartitoare de costuri, cantitatite facturate individual se transmit furnizorului de catre
operatorul economic cu care ufilizatorul are coniract pentru repartizarea costurilor pentru incalzire conform art. 11 alin.
(3}

(3) Cantitatea de energie termica nglobats in apa caida de consum ce se factureaza individual se determina astfel:

a) In cazul In care nu sunt montate repartitoare de costuri, indiferent daca sunt sau nu sunt deconectari de i3
instalatia intericarsd de distributie a apei calde de consum, cantitatea aferents fiecarui consumator alimentat din
instalatia interioara este proportionala cu numaru! de persoane din fiecare spatiu cu destinatie de locuinta sau conform
baremelor de consum pentru spatiile cu alta destinatie;

b) in cazul In care sunt montate repartitoare de costuri, cantitatile facturate individual se transmit furnizorului de citre
utilizalor sau de epéraiorui economic cu care utilizatorul are contract pentru repartizarea costurilor pentru Tncdizire
conform art. 11 alin. (3);

c) in acele condominii in care sunt montate repartitoare de costuri, cantitatea de energie termicad aferents
consumului propriu de apa calda de concu i spatile cu altd destinatie decat cea de locuinta se determini pe baza
de bareme, daca nu sunt montate repartitoai e de costuii In aceste spatii.

Art. 13, - (1} Daca furnizorul nu poate intocmi si emite facturile individuale pané fa data stabilita la art. 18 alin. (1) ra
urmare a faptului ¢d utilizatorul sau operatorul economic cu care ulilizatorul are contract pentru repartizarea cosiilx
pentiu incalzire nu a predat datele necesare pana la data prevazutd la art. 11 alin. (3), furnizorul va emite utilizatorului
o factura cu consumurile totale din condominiu.

{2) Sarcina repartizarii cheltuielilor in conditile alin. (1) revine utilizatorului, cara va cuprinde cheltuielile Tn lista cu
cheltuielile de Intretinere si.va transmite furnizorului un tabel centralizator cu defaicarea cantitdtilor si a sumelor de
plata pe consumatori pana la data scadenta de plata a facturii.

(3) Fiecare consumator cu care este incheiats conventia de facturare individuald va achita contravaloarea surnelor
de plaia cuprinse in lista cu cheltuielile de intretinere prevazuta la alin. (2) direct furnizorului. ‘

Art. 14, - La schimbarea contorului in vederea repararii sau verificarii metrologice periodice, furnizorul are obligatia
de a anunta utilizatorul despre operatia respectiva cu cel putin 24 de ore inainte de ora la care este programata
actiunea si va completa un document in care sunt trecute cel putin:

a) datele de identificare ale furnizorului:

b) datele de identificare ale utilizatorului:

c} datele de identificare ale contorului existent;

d) datele de identificare ale sigiliuiui existent;

e) indexul inregistrat;

f) datele de identificare ale contorului ce se monteaza;

g} seria sigiliului personalizat de unica folosinta;

h} indexul de pornire.

CAPITOLUL VI- Tarife, facturare si modalitati de plata

Art. 15. - (1) Furnizoru! va practica preturile aprobate potrivit prevederilor legale in vigoare, consemnate in prezentul
contract. _ )

(2) Modificarea preturilor si tarifelor va fi adus3 la cunostinia utilizatorului Tn scris, cu minimum 15 zile inaintea
inceperii perioadsi de facturare la noul pref.

Art. 16. - (1) Facturarea se face lunar, iar tipul de factura emisa este colectiva/individuala.

(2} Modul de facturare si de platd a contravalorii energiei termice consumate pentru incalzire si apa calda de
consum este lunara pe baza consumului efectiy.

(3) Sumele rezultate din regularizare datorate de furnizor se deduc din valoarea facturii pe luna urmatoare.

{4) Sumele rezultate din regularizare datorate de utilizator, respectiv de consumator furnizorului se platesc cu luna
urmatoare prin adaugare in factura. _ _

Art. 17. - Factura va cuprinde, pe langa datele specificate la art. 11 alin. (5), si elementele de identificare ale fiecarui
punct de consum, pretul/tariful aplicat, inclusiv baza legala. _

Pretui de facturare aprobat la data incheierii contractuiui este de................lei cu TVA conform Aviz ANRSC/
ANRE N oy e 8 HEL I s, Bowsroemeanmaansrarm )

Art. 18. - (1) Factura pentru furnizarea energiei termice se emite cel mai tarziu pana la data de 15 a lunii urlﬁéto?re
celei in care prestatia a fost efectuatd. Utilizatori/Consumatorii sunt obligati sa achite facturile reprezentand
contravaloarea serviciului de care au beneficiat, in termenul de scadenta de 15 zile lucratoare de la data emiterii
facturilor; data emiterii facturii si termenul de scadenta se inscriu pe factura. )

(2) Neachitarea de catre utilizator/consumator a facturii emise de furnizor in termen de 30 zile de la data scadentei
sau a sumelor rezultate din regularizare la termenele prevazute atrage penalitati de ntarziere, dupa cum urmeaza:

6 Ordin ANRSC 483/2008-Rm Vales!



a) penalitati egale cu nivelul dobanzii datorate pentru nepiata la terman a obligatiilor bugetare, stabllite confoim
reglementarilor legale n vigoare;

b} penalitatiie datorate incepand cu orima zi dupd dala scadentei;

€) valoarea totaid a penalitdiilor nu poate depasi cuantumul debitului st se constituie vanit al furnizorutul.

Art. 18, - Facturiie si'documantals de plata se distribuie de furnizor din punclsle de incasara communicats | sau
sediul Directisi Termoficare Urbana din Rm Valcea str. Mihai Viteazu nr. 43

Art. 20. - Utilizatorul poate efectua plata serviciilor prestate prin urmaéatoarsie modaiitaii:

a) in numerar la casieria furnizorului sau punctele de incasare comunicate;

b) cu fild cec;

¢) cu ordin de plata;

d} prin intermnet;

€) i e (S € rece alt instrument de plaiad convenit de parti.).

Ari. 21. - (1) In cezul in care pe documeantul de platd nu se mentioneazi obiectul platii, se considera achitate facturile
in ordine cronclogica. :

2)n functie de m&qdalitatea de platd, aceasta se considers efectuata, dupd caz, la una dintre urmatoarele date:

a) data certificarii plati de catre unitatea bancara a utilizatorului, pentru ordinele de plats;

b} data certificata de furnizor, peniru filzle cec sau celelalte instrumente de plata legaie;

c} data inscrisa pe chitanta emisa de casieria furnizorului. )

Art. 22, - In cazul in care se constata c3 utilizatoruliconsumatorul la care anterior a fost sistata fumnizarea energlei
termice a beneficiat de acest serviciu, se va proceda la facturarea acestuia incepand cu data sistarii serviciuluj.

CAPITOLUL Vii- Raspunder=a contractuali

Art. 23. - Peniru neexecutarea in tot sau in parte a obligatilor confractuale prevazute n prezentul contract partile
raspund conform prevederiior legale.

Art. 24. - Furnizorul raspunde de parametrii cantitativi si caitativi ai apei calde de consum furnizate, precum si de
respectarea normativelor tehnice si comerciale in vigoare,

Art. 25. - Refuzul total sau partial a utilizatorului/consumatorului de a plati o factura emisa de fumizor, ya fi comunicat
acestuia prin adresa scrisd, care va contine ¢i motivul refuzului, in termen de 10 zile de la data primirii facturii.
Reclamatiile ulterioare efecturii platii facturilor se conciliaz intre parti in termen de 10 zile lucritoars ge la data
formuldrii scrise a pretentiilor de céatre utilizator. In cazul in care, ca urmare a unor recalculari conciliate Tntre parti, se
reduce nivelul consumului facturat, nu se percep penalitati. .

Art. 26, - Furnizorul este obligat sa pliteascs despagubiri n cazul deteriordrii instalatilor interioare aparinand
utitizatorului sau al Tmbolnavirii utilizatorilor colectivi ori individuali, in situatia in care au aparut presiuni Tn punctul de
delimitare mai mari decat cele admise de normele tehnice in vigoare, nu a fost respectat regimul chimic al agentului
termic de incalzire, calitatea apeicalde de consum nu corespunde conditilor de potabilitate etc. Plata despagubirilor se
face in termen de maximum 30 de zile de Ia data producerii sau constatarii deteriorarii pe baza expertizei efectuate de
un expert autorizat angajat de furnizor si agreat de utilizator. In cazul in care n urma expertizei se constatd cé
fumizerul nu este in cuipd, plata expertizei va fi suportata de utilizator. _

Art. 27, - In cazul nerespectdrii prevederilor art. 7 pet. 13, 14 si 20, furnizorul va fi obligat la plata de despagubiri care
s& acopere prejudiciul creat, - :

CAPITOLUL VliI- Forta majora

Art. 28. - Tn cazul aparitiei unor situatii de forid majord, partea care o invoca este exoneratd de raspundere in
conditiite legii.

Art. 28, - (1) Niciuna dintre pariile contractante nu raspunde de neexecutarea in termen sau/si de exacutarsa In med
necoiespunzator, total ori partial, a oricrei obligatii care ii revine in baza prezentului contract, dacd neexecutarea sau
executarea necorespunzatoare a obligatiei respective a fost cauzata de forta majora.

(2) Partea care invoca forta majora este obligata sa notifice celeilalte parti, In termen de 48 de ore, despre
producerea evenimentului, apreciingd perioada In care urmarile ei inceteaza, cu confirmarea autoritatiior competente de
la locul producerii evenimentului ce constituie fortda majord, si sa ia toate mdsurile posibile Tn vederea limitarii
consecintetor lui.

CAPITOLUL IX- Litigii

Art. 30. - Parile convin ca toate neintelegerile privind validitatea prezentului contract sau rezultate din interpretarea,
executarea oriincetarea acestuia si fie rezolvate pe cale amiabil4 de teprezentantiilor.

Art. 31. - In cazul in care nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabild, partile se vor adresa instantelor
judecétoresti competente.

=~
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CAPITOLUL X- Dispozitii finale

Art. 32. - In toate problemele care nu sunt prevazute in prezentul contract partile se supun prevederilor legislatiei
specifice Tn vigoare, ale Codului civil, Codului comercial si ale altor acte normative incidente.

Art. 33. - Corespondenta adresata furnizorului de catre utilizator/consumator va contine in mod obligatoriu:
denumirea/numele si prenumele, calitatea, adresa, semnatura persoanei autorizate si, dupa caz, stampila utilizatorului.

Art. 34. - Prezentul contract se poate modifica prin acte aditionale conform prevederilor art. 6 pct. 3 si art. 7 pct. 4.

Art. 35. - Anexele nr. 1-3 si, dupa caz, nr. 4-7 fac parte integranta din prezentul contract.

Art. 36. - Utilizatorul va completa si va inainta furnizorului anexele nr. 5 si 6 in cazul in care se incheie conventii de
facturare individuala.

Art. 37. - Prezentul contract a fost incheiat in doud exemplare, cate unul pentru fiecare parte, si intrd in vigoare la
data semnarii

FURNIZOR UTILIZATOR
SC CET GOVORA SA

DIRECTOR

Ec.C-tin

§fj Servietu Frnargiar (5/)7205//
DIRECTOR < 5
Ing.Ion STING E.{Jgt?/)/d

SEF SERV.CONTRACTE
Sing.Verginica PADURETU

OMW

RESPONSARIL CONTRACT
”“'PT FLoR1Cp Gl
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ANEXA Nr. 1

la contractul nr.
" 21223 din 15/02/2010

DELIMITAREA
instalatiilor de alimentare cu energie termica

Denumirea utilizatorului... PREFECTURA JUD. VALCEA

cu urmatoarele puncte de consum:

Unit. PREFECTURA -Sediu (PT 19), Unit. PREFECTURA - Repr.Reg Turism Sud- -Vest (PT 19), Unit
PREFECTURA - ROMPREST parter,cam.10 (PT 19), Unit. PREFECTURA - Serv.Pasapoarte (PT 19),
A. Alimentarea cu energie termica se face din:  PT 19
B. Punctul de delimitare este la 1 ml de la intrarea in subsolul blocului in care este situat spatiul.
C1. Caracteristicile contoarelor de energ|e termica pentru INCALZIRE sunt :

Unit. PREFECTURA -Sediu (PT 19) - DN 50,

C2. Caracteristicile contoarelor de energie termica pentru ACC sunt:
NU ARE CONTOR

Furnizor Utilizator
8.5 CET GOVORASA o
b Twedctr ﬁc(,le‘
Wrr&riﬁtﬁmm . 5

| Samattura . oonf (7,.., 2
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Anexa Nr. 2 la contractul
21223 din 15/02/2010

SITUATIA

suprafetelor existente
Denumire utilizatqrfcongumator e PREEFE_CTURA JUD. VALCEA

' Supraf. '
Nr. Den. Denumire Adresa utila SET4
crt. PT. operator bloc/ incalzita
economic scara
0 I ' 2 - 3 4 5
1 PT19 PREFECTURA -Sediu (PT 19)-PT 19 Prefect.Sediu 319,24
2 PT 19 'PREFECTURA - Repr.Reg. Turism Sud-Vest (PT 19)-PT 19 |Prefect. Turism i ' 8,48
3 PT 19 'PREFECTURA - ROMPREST parter,cam.10 (PT 19)-PT 19 |Prefect.Rompr. 5,30
4 PT 19 'PREFECTURA - Serv.Pasapoarte (PT 19)-PT 19 Prefect.Pasap. . 41,08
Total suprafata : 374,09
SET4=Supraf. echivalenta termic totala a corpurilor de incalzire si a conductelor retelei interne de
incalzire si de distributie ce se gaseste la fiecare operator economic
Furnizor, 57 CET GOVORAS A Utilizator,
|osee woraes s \
1.; ....... WD oo . & g Tl, 6 I( ~
177 i

g/ 7%?;
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DENUM
PT.: PT

Presiunea apei calde de

de apa simultan de 1 me

Presiunea minima a a
bari pentru blocurile cu 1
Diferenta de presiune intre
Legislatia si normele tehnic

contractul sunt:

consum asigurat la ultimul nivel al condominiului este de 0.3 bari

ANEXA Nr. 3
la contractul nr,
21223 din 15/02/2010

CONDITII
de calitate si legislatia aplicabil3

IRE UTILIZATORICONSUMATOR:.!’EFFT.'?.(?IH.‘?:’.‘.ﬂ!{'?:..‘.’.f?.':.‘.?.“?:t‘.‘...............

, 1a un debit

gentului termic Ia bransament este de 1,6 bari pentru blocurile cu 4 nivele si de 3,8
0 nivele bari.
tur si retur este de 0,1 bari.

& aplicabile serviciului de furnizare a energiei

termice pentru care se incheie

W, ort

Numarul actului normativ

Denumirea actulyij normativ sau tehnic

sau tehnic 2
e 1 Legea 325/2006 Legea serviciului public de alimentare cu energie termica
Legea 51/2006 Legea serviciilor publice comunitare
3 Ordinul ANRSC 91/2007 Ordin privind aprobarea regulamentului cadru al serviciului public de
alimentare cu energie termica
4 Ordonanta 36/2006 Privind instituire a preturilor locale de referinta pentru energia termica
furnizata populatiei prin sisteme centralizate
5 Ordinul 259/2004 Pentru aprobarea unor reglementari privind contorizarea consumatorilor
racordati la sistemul centralizat de alimentare cu energie termica
6 Ordinul comun Privind aprobarea metodologiei de stabilire a preturilor locale de referinta
21/514/2006 si a sumelor necesare pentru compensarea consumului de combustibil folosit
L ANRE/ANRSC pentru energia termica furnizata populatiei
7 Ordinul 66/2007 Pentru aprobarea metodologiei privind ajustarea sau modificarea preturilor
si tarifelor locale pentry serviciile publice de alimentare cu energie termica
in sistem centralizat
8 Legea 230/2007 Privind infiintarea, organizarea si functionarea asociatiilor de proprietari
9 HG 933/2004, modificata Privind contorizarea individuala cu modificarile si completarile ulterioare
prin HG NR. 609/2007
10 HG 264/2006 Privind stabilirea conditiilor de introducere pe piata si de punere in functiune a
mijloacelor de masurare
_ }ﬁ HG 755/2004 Privind aprobarea unitatilor de masura legale
12 Ordinul BRML 101/2006 Privind aprobarea listei oficiale a mijloacelor de masurare supuse obligatoriu
controlului metrologic al stas LO-2001
13 OUG 5/2003 cu Privind acordarea de ajutoare pentru incalzirea locuinte] precum si a unor
completarile sj facilitati populatiei pentru plata energiei ternice
modificarile ulterioare
14 Decizia ANRE nr. 53/1999 Privind aprobarea standardului de performanta pentru serviciul de furnizare
energie termica
15 SR EN ISO 14001 Sisteme de management de mediu
16 SR EN ISO 9001 Sisteme de management al calitatij
17 Ordinul 29/N/1994 Privind contorizarea apei si energiei termice la populatiei ,institutii publice
si agenti economici
18 Ordinul 92/2007 Pentru aprobarea Normei privind unele masuri de informare a consumatorilor
19 Ordinul 483/2008 Privind aprobarea noului contract-cadru de furnizare energie termica

FURNIZOR

i
i

v

"E.ECET GOVORASA
i DIRECTLA TERMOFICARE URBARA

SERVICILL CONTRACTE
Lsormnstom )
/

To— 4
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g

UTILIZATOR
TUGUe Ay Ay RA-C

%
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