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Conditiile acordarii serviciilor de ingrijiri
medicale la domiciliula nivelul judetului Valcea
si modalitatile de plata ale acestora

In conditiile evolutiei demografice si a unui proces accelerat de
imbatranire a populatiei, este necesard adoptarea unei strategii de dezvoltare a
sectorului de ingrijiri la domiciliu si a celor paleative. Tngrijirea la domiciliu este
preferatd de majoritatea persoanelor varstnice care doresc sa ramand in propria casa
decat intr-un cadru institutionalizat. Serviciile de ingrijire la domiciliu reprezinta o
reala nevoie medicala in vederea asigurarii starii de sanatate si bunastarii vastnicilor si
pe de alta parte reprezinta o alternativa pentru limitarea cresterii costurilor din sectorul
medical.

Cadrul legislativ general

- Hotaréarea de Guvern nr. 521/2023 pentru aprobarea pachetelor de servicii si
a Contractului — cadru care reglementeaza conditiile acordarii asistentei
medicale, a medicamentelor si a dispozitivelor medicale in cadrul sistemului de
asigurari sociale de sanatate cu modificarile si completarile ulterioare

- Ordinul comun MS/CNAS nr. 1857/441/2023 privind aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a Hotararii de Guvern nr. 521/2023 pentru
aprobarea pachetelor de servicii si a Contractului — cadru care reglementeaza
conditiile acordarii asistentei medicale, a medicamentelor si a dispozitivelor
medicale in cadrul sistemului de asigurari socialeed sanatate cu modificarile si
completarile ulterioare

- Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Reteaua de ingrijiri medicale la domiciliu la nivelul judetuluiValcea

CAS Valcea contracteaza serviciile de ingrijiri medicale la domiciliu cu furnizori
privati care indeplinesc urmatoare conditii:
a. sunt autorizati conform prevederilor legale in vigoare, pentru acordarea
acestor tipuri de servicii;
b. sunt acreditati sau inscrisi in procesul de acreditare potrivit dispozitiilor
legale privind asigurarea calitatii in sistemul de sanatate;
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c. fac dovada functionarii cu personal de specialitate, potrivit normelor de
aplicare ale Contractului - cadru;
d. participa la sesiunile de contractare organizate de catre CAS Valcea.

Lista furnizorilor de servicii de ingrijiri medicale la domiciliu in
relatie contractuala cu CAS Valcea

Furnizor Adresa de contact Telefon contact
Rm. Valcea, str. Nicolae
SC GINMED SRL Balcescu nr. 34, bl. 04, sc. C, 0733196553
parter
SC TLR MEDICAL SRL Comuna Fartatesti, sat Popesti 0761637515
SC CENTRUL DE Rm.Valcea, str. Matei Basarab
SANATATE CIVICO SRL nr. 2, bl. A3, sc. B, ap.2 0771605382

Beneficiarii serviciilor de ingrijiri medicale la domiciliu

Beneficiaza de servicii de Ingrijiri medicale la domiciliu, orice asigurat care se
afld intr-una dintre urmatoarele situatii:

a. incapabil sa desfasoare activitdti casnice, este imobilizat in fotoliu sau pat
peste 50 % din timpul zilei, necesita sprijin pentru ingrijirea de baza (igiena si/sau
alimentatie si/sau mobilizate) — status de performantd ECOG 3;

b. complet imobilizat la pat, dependent total de alta persoana pentru ingrijirea de
baza (igiend, alimentatie, mobilizare) - status de performantd ECOG 4,

Prescriptorii de servicii de ingrijiri medicale la domiciliusi obtinerea certificarii
recomandarii

Serviciile de ingrijiri medicale la domiciliu se acorda pe baza de recomandare
pentru ingrijiri medicale, numai pentru statusul de performanta ECOG 3 sau 4 al
asiguratului, recomandarea pentru efectuarea serviciilor putand fi facuta de medici de
specialitate din ambulatoriu, medici de familie si de catre medicii de specialitate
din spitale la externarea asiguratilor, medici aflati in relatii contractuale cu casele de
asigurari de sanatate din Romania.

Recomandarea pentru ingrijiri medicale la domiciliu, se elibereaza n 2
exemplare, din care un exemplar raméne la medic, care se ataseaza la foaia de
observatie/fisa medicala, dupa caz.

Al doilea exemplar al recomandarii pentru ingrijiri medicale la domiciliu
ramane la asigurat, urmand a fi prezentat in original de catre asigurat/reprezentantul
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acestuia, cu exceptia reprezentantilor legali ai furnizorilor de ingrijiri medicale la
domiciliu sau transmis prin mijloace de comunicare electronica, posta sau curierat
casei de asigurari de sanatate In a carei raza administrativ teritoriala solicita sa
primeasca aceste servicii, care va certifica incadrarea in numarul de zile de ingrijiri de
care poate beneficia asiguratul. Certificarea se face la momentul prezentarii/primirii
prin posta sau curierat a recomandarii in cazul in care casa de asigurari de sanatate in
evidenta careia este asiguratul este aceeasi cu casa de asigurari de sanatate in a carei
raza administrativ teritoriald soliciti sa primeasci serviciile. Tn cazul n care
recomandarea este transmisa prin mijloace de comunicare electronica, precum si in
cazul in care casa de asigurari de sanatate in evidenta careia este asiguratul nu este
aceeasi cu casa de asigurari de sanatate in a carei raza administrativ teritoriala solicita
sa primeasca serviciile, certificarea se transmite prin mijloace de comunicare
electronica cu semnatura extinsa/calificata asiguratului/reprezentantului acestuia, in
maxim 3 zile lucritoare de la primirea recomandarii. Tn cazul transmiterii prin posta
sau curierat, recomandarea certificata se va transmite asiguratului/reprezentantului
acestuia prin posta sau curierat in maximum 2 zile lucratoare de la primirea
recomandarii.

Incadrarea in numarul de zile de ingrijiri de care poate beneficia asiguratul, se
face in limita prevazutade lege, recomandarea cu certificarea incadrarii in numarul de
zile de ingrijiri de care poate beneficia asiguratul fiind ulterior predata furnizorului de
ingrijiri medicale la domiciliu care 1i va acorda serviciile respective. In cazul
transmiterii de catre casa de asigurari de sanatate a certificarii prin mijloace de
comunicare  electronica, asiguratul/reprezentantul  acestuia, cu  exceptia
reprezentantilor legali ai furnizorilor de ingrijiri medicale la domiciliu, are obligatia de
a 0 transmite electronic furnizorului de ingrijiri medicale la domiciliu, odata cu
prezentarea recomandarii in original.

Prezentarea recomandarii/transmiterea acesteia prin mijloace de comunicare
electronica, posta sau curierat la casa de asigurari de sanatate in a carei raza
administrativ teritoriala asiguratul solicitda sa primeasca serviciile, se poate face de
catre acesta, unul dintre membrii familiei de grad | si Il, sot/sotie, persoana
Tmputernicita legal de acesta prin act notarial/act de reprezentare prin avocat sau
reprezentantul legal al asiguratului, sau pot fi depuse/transmise in numele asiguratului
de orice persoana, cu exceptia reprezentantilor legali ai furnizorilor de ingrijiri
medicale la domiciliu.

Durata si modalitatea de acordare a serviciilor de ingrijiri medicale la domiciliu

Durata pentru care un asigurat poate beneficia de servicii de ingrijiri medicale
la domiciliu se stabileste de medicul care a facut recomandarea, cu obligativitatea
precizarii  ritmicitatii/periodicitatii -~ serviciillor, consemnate in  formularul
"Recomandare pentru ingrijiri medicale la domiciliu”, dar nu mai mult de 90 zile de
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ingrijiri/in ultimele 11 luni (in mai multe etape episoade de Tngrijire), respectiv
180 zile de ingrijiri/in ultimele 11 luni pentru pentru pacientii cu afectiune
oncologica.

Un episod de Tngrijire este de maxim 15 zile de ingrijiri, respectiv maximum 30
de zile pentru situatiile justificate medical de catre medicul care face recomandarea.
Fiecare episod de ingrijire se recomanda utilizand un nou formular de recomandare. In
situatia in care, conform recomandarii pentru ngrijiri medicale la domiciliu, Ingrijirile
nu sunt acordate in zile consecutive, la calcularea celor 90 de zile/in ultimele 11 luni
se iau Tn calcul numai zilele n care s-au acordat ingrijirile.

In situatia in care furnizorul de ingrijiri medicale la domiciliu intrerupe
furnizarea de ingrijiri medicale la domiciliu unui asigurat din urmatoarele motive:
decesul, internarea in regim de spitalizare continud, starea de sanatate a acestuia
impune intreruperea furnizarii serviciilor de ingrijiri medicale la domiciliu cu avizul
medicului care a emis recomandarea comunicat cu semndturda electronica
extinsa/calificatd, furnizorului de ingrijiri medicale la domiciliu, asiguratul doreste sa
renunte la serviciile de ingrijire medicala la domiciliu din motive personale, furnizorul
anuntd in scris - cu precizarea motivului, casa de asigurari de sdndtate cu care este in
relatie contractuala, in ziua in care a fost intrerupta acordarea ingrijirilor medicale la
domiciliu. Daca intreruperea episodului de ingrijiri medicale la domiciliu este mai
mare de 7 zile calendaristice, se reia Intreaga procedurd pentru o noud recomandare
pentru ingrijiri medicale la domiciliu in limita numarului de zile prevéazut la alin. (3),
dacd medicul considera ca acest lucru este necesar. Furnizorul anuntd prin posta
electronica 1n aceeasi zi casa de asigurari de sanatate despre intreruperea/reluarea
acordarii ingrijirilor medicale la domiciliu. Reluarea acordarii serviciilor medicale la
domiciliu se face de catre acelasi furnizor.

Furnizorii de servicii de ingrijiri medicale la domiciliu acorda servicii conform
unui plan de ingrijiri stabilit in conformitate cu recomandarile facute de catre medicii
de familie, medicii de specialitate din ambulatoriul de specialitate si medicii de
specialitate din spital, zilnic, inclusiv sdmbata, duminica si in timpul sarbatorilor
legale. Planul de Tngrijiri poate fi modificat numai cu avizul medicului care a emis
recomandarea de ingrijiri medicale la domiciliu, aviz transmis electronic, certificat cu
semndtura electronica extinsd/calificata a acestuia.

Furnizorul de servicii de ingrijiri medicale la domiciliu completeaza pentru
fiecare asigurat caruia ii acorda servicii o fisa de ingrijire medicala la domiciliu care
contine datele de identitate ale acestuia, tipul serviciilor de ingrijiri medicale acordate,
data si ora la care acestea au fost efectuate, durata, semnatura persoanei care a furnizat
serviciul de ingrijire, precum si evolutia starii de sdndtate. Asiguratul, unul dintre
membrii familiei de grad I si 11, sot/sotie, persoana imputernicita legal de acesta prin
act notarial/act de reprezentare prin avocat sau a reprezentantului legal al asiguratului
confirma efectuarea acestor servicii prin semnarea acesteia.
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Pachetul de servicii medicale de baza pentru ingrijiri medicale la domiciliu

Nr.

ort Serviciul de ingrijire medicala la domiciliu

Masurarea parametrilor fiziologici: temperatura, respiratie, puls, TA, diureza si scaun;
1. recomandarea serviciului se face de catre medici pentru toti parametrii prevazuti, respectiv:
temperaturd, respiratie, puls, TA, diureza si scaun

Administrarea medicamentelor:

2.1. intramuscular - in afara injectiilor cu produse de origine umana

2.2. subcutanat - in afara injectiilor cu produse de origine umana

2.
2.3. intradermic - in afara injectiilor cu produse de origine umana
2.4. oral
2.5. pe mucoase
3 Administrarea medicamentelor intravenos - in afara injectiilor si perfuziilor cu produse de
' origine umana, cu respectarea legislatiei in vigoare
Sondaj vezical, ingrijirea sondei urinare si administrarea medicamentelor intravezical pe sonda
4 vezicald, la barbati se efectueaza de catre medicul care isi desfasoara activitatea ntr-o forma
' legala la furnizorul de ingrijiri medicale la domiciliu- implicé obligatoriu toaleta locala
genitala si schimbarea sondei fixe la 6 zile
5 Administrarea medicamentelor prin perfuzie endovenoasa, cu respectarea legislatiei in
' vigoare, 1n afara perfuziilor cu produse de origine umana.
6 Alimentarea artificiald pe gastrostoma/sonddgastricd/nazogastrica si educarea
' asiguratului/apartinatorilor
7 Alimentarea pasiva, pentru bolnavii cu tulburari de deglutitie, inclusiv instruirea
' asiguratului/apartindtorului
8. Clisma cu scop evacuator /terapeutic
9. Spalaturd vaginald in cazuri de deficit motor

Manevre terapeutice pentru evitarea complicatiilor vasculare ale membrelor
10. | inferioare/escarelor de decubit: mobilizare, masaj, aplicatii medicamentoase, utilizarea
colacilor de cauciuc si a rulourilor

Manevre terapeutice pentru evitarea complicatiilor pulmonare: posturi de drenaj bronsic,

1. tapotaj, fizioterapie respiratorie

12. | Ingrijirea plagilor simple si/sau suprainfectate/suprimarea firelor

13. | Ingrijirea escarelor multiple

14. | Ingrijirea stomelor
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15. | Ingrijirea fistulelor

16. | Ingrijirea tubului de dren si instruirea asiguratului

17. | Ingrijirea canulei traheale si instruirea asiguratului

Aplicarea de plosca, bazinet, condom urinar, mijloc ajutator pentru absorbtia urinei; este
18. | inclus si mijlocul ajutdtor pentru absorbtia urinei, minim 2 mijloace ajutatoare pentru absorbtia
urinei/zi.

Alimentatie parenterald - alimentatie artificiala pe cateter venos central sau periferic se acorda
19. | de catre spitalele cu structuri organizate ca furnizori de ngrijiri la domiciliu autorizate sa
efectueze acest tip de serviciu.Serviciul nu include alimentele specifice.

Kinetoterapie individualdse efectueaza doar de fizioterapeutul care isi desfasoara activitatea

20. intr-o forma legala la furnizorul de ingrijiri medicale la domiciliu

Logopedie individuala- se efectueaza doar de logopedul, care 1si desfasoara activitatea intr-0

21 forma legala la furnizorul de Ingrijiri medicale la domiciliu

Drenaj limfatic manual al limfedemului - se efectueaza doar de fizioterapeutul care isi
22. | desfasoara activitatea intr-o forma legala la furnizorul de ingrijiri medicale la domiciliu si
atestd pregatirea profesionald in drenaj limfatic manual.

23. | Evaluarea manuala a fecaloamelor

Recoltarea produselor biologice, cu respectarea Normelor tehnice privind gestionarea
deseurilor rezultate din activitati medicale si a Metodologiei de culegere a datelor pentru baza
nationala de date privind deseurile rezultate din activitati medicale aprobate prin Ordinul MS
nr. 1226/2012 (sange, urina, materii fecale);

24,

Modalitati de decontare a serviciilor de ingrijiri medicalela domiciliu

Decontarea serviciilor de 1ingrijiri medicale la domiciliu se suportd din
FNUASS, din fondul aferent asistentei de ingrijiri medicale la domiciliu.

Tariful pe caz pentru un episod de ingrijire medicala la domiciliu se obtine
inmultind numarul de zile de ingrijire corespunzator unui episod de ingrijire cu tariful
pe o zi de ingrijire.

Tariful pe o zi de ingrijiri medicale la domiciliu este de:

a. 114 lei (pentru mediul URBAN), respectiv 124 de lei (pentru mediul RURAL —
peste 10 km in afara localitatii unde se afla sediul lucrativ/punctul de lucru prevazut
n contractul incheiat cu CAS VALCEA),

b. 134 de lei (pentru mediul RURAL - peste 20 km in afara localitatii unde se afla
sediul lucrativ/punctul de lucru previzut in contractul incheiat cu CAS VALCEA),

c. 144 de lei (pentru mediul RURAL - peste 30 km in afara localitatii unde se afla
sediul lucrativ/punctul de lucru previzut in contractul incheiat cu CAS VALCEA),

d. 153 de lei (pentru mediul RURAL - peste 40 km in afara localitatii unde se afla
sediul lucrativ/punctul de lucru previzut in contractul incheiat cu CAS VALCEA),
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e. 163 de lei (pentru mediul RURAL - peste 50 km in afara localitatii unde se afla
sediul lucrativ/punctul de lucru previzut in contractul incheiat cu CAS VALCEA).

Tn tariful pe o zi de ingrijire sunt incluse costurile materialelor necesare pentru
realizarea serviciilor de ingrijire la domiciliu, precum si costurile de transport la
adresa declarata de asigurat unde se acorda serviciile de ingrijiri medicale la domiciliu.

Prin o zi de ingrijire se intelege efectuarea de catre furnizor a minimum 1 vizita
la domiciliu conform recomandarii, pentru un asigurat.

Tarifele se aplica daca pentru fiecare caz sunt recomandate minim 4 servicii pe
caz din lista prevazutda in anexa nr. 30 A la ordin, indiferent de numarul de servicii
efectuate pe zi conform recomandarii. In cazul in care sunt recomandate mai putin de
4 servicii, tariful pe o zi de ingrijire la domiciliu se reduce proportional.

Serviciile acordate persoanelor asigurate diagnosticate cu afectiune
oncologica se deconteaza la nivel realizat; pentru decontarea acestora, casele de
asigurari de sdnatate incheie acte aditionale de suplimentare a sumelor contractate.

Evolutia contractelor incheiate cu furnizorii de ingrijiri medicale la domiciliu

Numar furnizori in contract cu CAS  Valoarea totala a serviciilor decontata de CAS

al Valcea Valcea (lei)

2020 4 392.503,75
2021 4 306.098,75
2022 5 282.028,75
2023 3 330.096

Situatie comparativa a serviciilor de ingrijiri medicale la domiciliu in
perioada 2020-2023

Specificatii 2020 2021 2022 2023
Numar beneficiari 137 107 99 87
Numar decizii aprobate 229 162 278 141
Nr. zile ingrijiri medicale decontate 5.645 4.310 4.109 3.492
Numar mediu de zile de ingrijiri/pacient 41 40 42 40
Suma decontata ( lei) 392.520 | 306.100 | 285.820 | 330.096
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Evolutia serviciilor de ingrijiri la domiciliu 2019-2023

450

392,52
400
330,09
>0 306,1 285,82
300 !
250
193,73
200
137
150
107 99
20
100 87
0
2019 2020 2021 2022 2023
B Numar beneficiari Suma decontata (mii lei)

In vederea cresterii capacititii institutionale pentru dezvoltarea nationala
coordonata a ngrijirilor la domiciliu precum si a sectorului de ngrijiri paleativexista
proiecte Tn derulare care au ca obiectiv general crearea si introducereaunui mecanism
unitar si fluent de planificare, dezvoltare, evaluare si monitorizareatat la nivel national
cat si la nivel local pentru acest tip de servicii pentru asigurarea asistentei persoanelor
care sufera de boli cronice progresive sau incurabile si a celor cu grad ridicat de
dependenta.

Director general
Ec Alin Costinel VOICULET
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